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El6szo

Kedves Olvaso!

Meghatérozé szakmai szovetségként fontos kuldetésunknek tartjuk a fenntarthatésaggal kapcsolatos
szemléletformalast, a magyarorszagi rendezvényagazat fenntarthatdsagi célu atalakitasanak elémozdita-
sat. Ennek fontos eszkdze az ESG-keretrendszer (Environmental, Social, Governance) megismerése, amely
a fenntarthatdsag vallalati szintl, mérhetd megvaldsitéasat szolgalja a kornyezeti, tarsadalmi és vallalatira-
nyitasi szempontok integralasaval.

Els6é ranézésre kissé bonyolultnak tinhet a vonatkozé nemzetkozi és hazai szabalyozasi kérnyezet, valdjaban
azonban az iranyelvek, jogszabalyok, keretrendszerek és stratégiak egymasra épulinek, és egy kdzos célt
szolgélnak: az ENSZ Fenntarthaté Fejlédési Célok (Sustainable Development Goals - SDG-k) elérését.
Ezek rovid ismertetése is része a jelen kiadvanynak.

Meggy6z6déslnk, hogy az egyéni cselekvés fontos, de nem elegend6: k6zosségi 6sszefogasra van szik-
ség minden szinten annak érdekében, hogy sikerre vigyuk e vilagméreti torekvést. Ebben van fontos
felel6ssége arendezvényszervez6 agazat szerepldinek, a MICE-k6z6sségnek is. Szeretnénk ramutatni
arra, hogy nem csak a jogszabalyi megfelelés és versenyképességink megérzése okan elengedhetetlen
a fenntarthatésag tugyének tamogatasa: a tét nem kevesebb, mint a globalis emberi civilizacié fenntartha-
tésaga. A12-es szamu SDG cél a ,Felelds fogyasztas és termelés”, amelynek 12.6-0s alcélja arra 6sztonzi
a vallalkozasokat, hogy fenntarthaté megoldasokat alkalmazzanak, és ezeket mutassak is be.

A MaReSz jelen kiadvanyaval ehhez a célhoz kivan aktivan hozzajarulni.

A MaReSz Fenntarthaté rendezvényszervezési Utmutatdja (tovabbiakban Utmutaté) két 6nallé
egységbdl all. Az elsé, elméleti rész, réviden bemutatja a relevans fogalmakat, szabalyozasi kereteket,
nemzetkdzi és hazai iranyelveket, valamint a legfontosabb szabvanyokat. A masodik fejezetben pedig gya-
korlati példak és megoldasok kaptak helyet, a HighVibes fenntarthaté rendezvénylgynokség szerkeszté-
sében. Ehhez kapcsolddodan 6sszeéllitottunk egy Fenntarthato rendezvényszervezési ellenérzélistdt is
amelyet minden rendezvény tervezésekor, lebonyolitasa soran és lezardsakor ajanlott hasznaini. Segitségével
végiggondolhaték a legfontosabb fenntarthatdsagi szempontok.

Az Utmutaté dsszeallitasat megelézéen kérddives kutatassal és mélyinterjukkal tartuk fel a hazai rendez-
vényszakma mukddési kornyezetét fenntarthatdsagi szempontbol. E kutatéas eredményei is segitettek abban,
hogy kiadvanyunk a meglévd helyzetre, kihivasokra és lehetéségekre reflektaljon.

Utmutaténkban kiemelten ismertetjik a Fenntarthaté Turizmus Vilagtanacs (angolul: Global Sustainable
Tourism Council, réviden: GSTC) altal a MICE szektorra kidolgozott GSTC MICE Standard fenntarthatdsagi
szabvanyrendszert, melynek hivatalos magyar verziojat — a GSTC partnereként - a MaReSz készitette el.
A rendezvényhelyszinekre, rendezvényszervezékre és rendezvényekre/kidllitdsokra kidolgozott kritérium-

rendszer hivatalos magyar verzi6jat elérhetdvé tesszuk annak érdekében, hogy ezzel is segitstk az iparagi
szerepl6k felkészulését a fenntarthatobb mdkodésre és a relevans nemzetkdzi tanusitvanyok megszerzésére.

Végul, de nem utolsésorban, jelen Utmutaté részeként kdzzétesszik a MaReSz Fenntarthaté rendezvény-
szervezési kodexét (tovabbiakban Kédex), melyhez csatlakozéasilehetéséget kindlunk mindenki szdmara,
aki vallalja, hogy rendezvényszervezéssel dsszefliggd tevékenységét a MaReSz Utmutatdja és a Kédexben
foglaltak figyelembevételével végzi. A csatlakozas és a Kddex-logd hasznalata nem mindésitést, hanem
szakmai elkotelezettséget jelent az aléiré szémara.

Kérjuk, hogy tartson vellink a fenntarthatd rendezvényszervezés felé vezetd uton!

Tisztelettel,
Ganczer Gabor Sz(cs Balazs
MaReSz elndk MaReSz fétitkar
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https://drive.google.com/file/d/1TIPBW-at8f8zJZo1t4AYXfdtL2wABsHY/view?usp=drive_link
https://www.gstc.org/gstc-mice-standard-now-available-in-hungarian/
https://drive.google.com/file/d/1SXdcD3N32Js7lbd3zqHjhKAHnu1czNUq/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1SXdcD3N32Js7lbd3zqHjhKAHnu1czNUq/view?usp=drive_link

I GYAKORLATI RESZ Fenntarthaté rendezvényszervezési Gtmutaté

Fenntarthato rendezvéenyszervezeési

utmutato

Gyakorlati rész

“More fun with less stuff” - irta a rendezvény-
szakma és a fenntarthatésag kapcsolatat feltérké-
pezni kivano kérddivinkben az egyik valaszado arra
a kérdésre, hogy szerinte mit jelent a fenntarthatoé-
sag. Tulajdonképpen igaza van: ez a felfogas is része
az egésznek. Annak az egésznek, amit a kdvetkezd
fejezetekben igyekeztlink atfogni - a kérdéives
kutatasunkra beérkezett valaszok és mélyinterjuk
alapjan megszerzett valddi, lokélis, egyéni megla-
tasokkal fUszerezve.

A hazai rendezvényszakma szerepl@inek kérében,
2025-ben végzett kérddives kutatasunk soran
48 szakmabelit kérdeztink meg arrdl, mit tesz
a cége a fenntarthaté muakodésért, milyen akada-
lyokkal kell megkUzdenitk, milyen eréforrasok allnak
rendelkezésukre és melyek hianyoznak, mi motivalja
Oket, és 0sszességében: hol tart a rendezvénypiac
a fenntarthatdsag felé vezetd Uton. A kérddivet
arendezvényszervezés hét kiilonb6z6 teriiletén
dolgozé cégek dontéshozdéi toltotték ki:

+  Kiallitdsszervezés, kivitelezés

+  Kongresszus-, és konferenciaszervezés

+ Rendezvénygasztrondmia
Rendezvényhelyszin

+  Rendezvényugyndkség

+  Rendezvénytechnika

Kiegészité rendezvényszolgaltatasok

A kutatds a kitolték szama (48 f6) miatt nem szamit
reprezentativnak, igy az eredményeibdl statisztikai
elemzés nem készult, viszont a vélaszok és egyéni
vélemények segitségével olyan feltételezéseket
allitottunk 6ssze, amiket sajat tapasztalataink
és szekunder kutatasaink is indokolnak. Tovabba
kilenc mélyinterju készUlt, amelyek a tovabbi meg-
értést és a jo példak dsszegyljtését tették lehetévé.
A mélyinterjukat a Greendex csapata készitette,
szintén vallalati dontéshozokkal.

Az interjukbdl és a kérddives valaszokbdl helyenként
sz0 szerint idézunk, hogy valddi személyek valddi
meglatasait oszthassuk meg kiadvanyunkban.

A kovetkezé fejezetek soran az alabbi felveté-
sekkel foglalkozunk:

- A fenntarthatdsag a legtébb ember szamara
a kérnyezetvédelmet jelenti.

Nem elég er6s az Ugyfelek oldalardl érkezé igény
a valodi valtozashoz.

Atudatos haldzatépités segitségével rengeteget
tehetlnk a z6ld mUkodésunk érdekében.

« Az energiahatékonysag, a hulladékcsdkkentés
és a digitalis megoldasok allnak a fokuszban.

Az iparagi szerepl6k maguk is szeretnének fenn-
tarthatdbba valni, és ennek érdekében keresik
az alternativ megoldasokat.

A kérdéivet a MaReSz juttatta el a szervezet tagozatainak tagjaihoz. 2024. december és 2025. februar k6zott
volt elérhetd. A kutatas eredményeirdl készllt 6sszefoglald itt érhetd el:

Tovabb az 6sszefoglaldra

COPYRIGHT © MaReSz
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https://drive.google.com/drive/folders/1RMhuHRvBB1gVRM7bnaqUU-2fedIiUS4l?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1RMhuHRvBB1gVRM7bnaqUU-2fedIiUS4l?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1DFbs3QVgnllCPM8PxeaEQ2QyqH6VtYTh/view
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01 Egyensuly és a fenntarthatosag

harom pillére

Felvetés: A fenntarthatésag a legtobb ember sza-
mara a kérnyezetvédelmet jelenti.

Figyelembe kell azonban vennunk, hogy a fenntart-
hatdsag a kérnyezeti aspektus mellett magaban
foglalja a tarsadalmi és a gazdasagi tényezdket is,
és mindharom pillér egyforman fontos a vallalati
mukddés és hatdasok szempontjabdl.

Kérdbives megkérdezéslnk soran kiderult, hogy
a legtébb valaszadd szerint a fenntarthatosag lé-
nyege egyelére a kdrnyezetiterhelés minimalizalasa,
valamint a felelés fogyasztas és mikodés kialakitasa.

A kornyezeti fenntarthatdsag hangsulyos jelenléte
érthetd, hiszen ez az a tertlet, ahol a kUlénb6z8 ipar-
agakban, tobbek kdz6tt a rendezvényszervezésben
is, a leghamarabb kézzelfoghaté és mérhet6 ered-
ményeket tudunk elérni. Sokkal kénnyebb bemutatni
példaul azt, hogy egy egyszer hasznélatos molind
helyett energiatakarékos, bérelheté LED-falat hasz-
naltunk, mint azt, hogy egy tarsadalmilag hatranyos
helyzetld csoport szaméra nyujtottunk segitséget.
Szamtalan modon tudunk az Ggyfél elvarasai mellett
a tarsadalmi igényekre is reagalni, egyuttmuikod-
ni civil szervezetekkel, segiteni a bevonddasukat
és ezaltal a munkassagukat. A teljesség igénye
nélkul dsszegyUjtottink néhany példat, amit barki
alkalmazhat.

Tarsadalmi felelosségvallalas

Milyen modon lehetne integralni a tarsadalmi fele-
|6sségvallalast egy rendezvénytervezési folyamatba,
akar kdzvetlen, akar kdzvetett moédon?

Tobbek kozott errdél is beszélgettink Herner Kata-
linnal, a KOVET Egyesulet Ggyvezetd igazgatoéjaval,
aki jogi szakokleveles kdrnyezetmérndk, kérnyezeti
auditor, gyakorlati kérnyezetvédelmi szakember.

"Az dltalunk kidolgozott z6ld rendezvény mindsitési
rendszer 11 kategdridbdl all, amiben az ipardgon
beldl dolgozéknak evidens dolgok is lehetnek,
de mi erre egy mankoként gondoltunk azok szama-
ra, akik valéban cselekedni szeretnének. Megjelenik
benne az energia, a hulladék, a catering, az étkezeés,

COPYRIGHT © MaReSz

a kbzlekedés, a beszerzés, és szempont a tdrsadal-
mi felel6sségvallalds is. Vannak ugyanis kénnyen
értelmezhetd dolgok, mint a helyszin és annak
megkézelithetdsége, de ezen belul ott van az is,
hogy igénybe tudjdk-e venni a latdssérdlt vagy moz-
gassérult vendégek ugyanazokat a lehetdségeket.
Ez mar a tdrsadalmi felel6sségvallalds kérdése. llyen
kérdés az is, hogy mindenki szamara elérhetd legyen
a tiszta csapviz mint ivoviz. A pdr éve megrendezett
atlétikai vb-n nydron kivdlo lehetdség volt a csap,
ahol barki vehetett vizet a kulacsdba. Csak éppen
olyan keveset tettek ki beldle, hogy sorba kellett
allni a vizért. Igazodni kell a Idtogatdk szamdhoz.
Mdsfeldl lehetéséget nydjthat egy rendezvény
az adott régioban dolgozok foglalkoztatdsdra, be-
mutatdsdra. Példdul helyi alapanyagok vdlasztasa,
helyi értékek bemutatasa: kicsit kbzelebb lehet hozni
a lagtogatdkhoz az adott terlletet. Valasszunk helyi
szolgdltatokat, ez tarsadalmi és gazdasdgi szem-
pontbdl is jo déntés lehet.”

Karitativ, edukacids, érzékenyité
programok

Egy hosszu konferencia utanilazitasként, vagy
egy tdébb napos csapatépitd esemény része-
ként, nemcsak kikapcsoljdk a vendégeket, de
erdsitik a cég iranti elkdtelezédésuket, novelik
a felelésségvallalasukat és jo érzéssel toltik
el 6ket. A Karitativ Csapatépités vallalkozasa
pont ezért jott Iétre, hogy segitsenek megta-
lalni az tgyfélnek és a nonprofit szervezetnek
is a megfeleld egyuttmuikodési lehetéséget.

Kézmlives bogrék festése, diszitése és adomdnyozdsa a Vildgszép Alapitvanynak egy
két napos csapatépité rendezvényen. Foto: HighVibes

i
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https://kovet.hu/
https://karitativcsapatepites.hu/?gad_source=1&gclid=Cj0KCQjwkZm_BhDrARIsAAEbX1F_nEBqT8RANIMfGNZysvaLT5eHfFnR3y7rXNKXoyocdk5MAaQebAcaAsYUEALw_wcB

Nonprofit szervezetek,
alapitvanyok tamogatasa

Szervez6ként segithetjuk az eseményeik
létrejottét pro bono, szolgaltatoként pedig
emelhetjuk a rendezvényeik szinvonalat
azzal, hogy cateringet, rendezvénytechni-
kat, Hostokat/Hostesseket, butorokat vagy
standelemeket ajanlunk fel nekik. Megfele-
I6en kommunikalva, ez a tevékenység erésiti
a markankat és pozitiv Uzleti hatast general
szamunkra is.

Jotékonysdgi aukcio a Bethesda Gyermekkorhdz galdjan.

Kommunikaciés kampany

2021-es online karacsonyi kampanya soran
a HighVibes Kft. kUlonboz4 civil szervezeteket
keresett fel, amelyektdl megkérdezte, hogy
mire lenne szukségUk az Unnepek kdzeled-
tével. A beérkezett valaszokat egy egyszeru,
rovid adomanyozasi Utmutatova varazsoltak,
amelyet eljuttattak tgyfeleiknek, hogy joté-
kony célu ajandékozasi dtleteket biztositsanak
afelesleges, és sokszor nem kivant ajandékok
kivaltasara.

Edukaciod, kozosségépités

Erdemes olyan programokat inditani (mint
a 2024 elején inditott GreenGen Meetup nevi
eseménysorozat), amelyek célja, hogy idérol
idére 0sszegyujtsuk a fenntarthatdsag irant
érdekl6d6 szakmabelieket, teret adjunk az Uj
és eléremutatd kapcsolatok és partnerségek
kialakulasanak és a tanulasnak, inspiralédas-
nak, mindig valtozo témakat felkarolva.

COPYRIGHT © MaReSz
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A Felelés Gasztrohés is jo példaval jar eldl: felismer-
ték, hogy mindkét felet, a vendégeket és a vendégla-
téhelyeket is edukalnikell, hiszen, ha a vendégeknek
nincs igényuk a fenntarthatébb vendéglatohelyekre,
a vendéglatohelyek sem fognak erre odafigyelni,
térekedni. Ezért kezdték el lakossagi edukacios
programjaikat, amelyek eleinte online kampanyok
voltak. Késébb ovodai, iskolai és munkahelyeknek
sz0l6 programokkal bdvultek. Ezek mindegyike
az ,infotainmentre” épit, mert hisznek abban, hogy
minden korosztaly szamara kénnyebb igy az infor-
macidatadas.

"Az edukdcids programokkal — a mottonknak meg-
feleléen - szeretnénk megmutatni, hogy mindenki
lehet hds és falatonként képesek vagyunk meg-
vdltoztatni a vildgot. Szeretnénk, ha minél tébben
hallandnak arrdl, hogy milyen nagy hatdsa van
az étkezésunknek a kérnyezetinkre - ami az egyéni
okoldgiai labnyomunk 40%-dat adja - €s ha csak kis
vdltoztatdasokkal is, de elinduljunk a fenntarthatobb
étkezés utjan” - foglalta 6ssze Kiss-Szabé Eszter,
a Felelds Gasztroh6és kommunikacios vezetdje.

A Felelds Gasztrohds egyik interaktiv, edukdcids programja.

¢
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Neuro-inkluzivitas a rendezvényiparban

A neurodiverzitds egy olyan kiemelt témava kezd
valni, amivel az Uzleti rendezvények szervezése
soran is foglalkoznunk kell.

A leirtakat
fontosnak tartjuk itt is 6sszegezni:

A hivatalos statisztikak szerint a neuroatipikus em-
berek a vilag népességének kb. 20 %-at teszik ki, de
aszakérték szerint ez a szam kdzelebb van a 40%-hoz.

A neurodiverzitds az egyének gondolkodasaban,
tanuléasaban és informacié-feldolgozasaban je-
lentkezd természetes kulonbségekre utal, beleértve
tobbek k6zott az autizmust, az ADHD-t, a diszlexiat,
a diszkalkuliat, a diszpraxiat (a mozgaskoordinacio
zavara), az epilepsziat, hiperlexiat, kényszerbeteg-
séget, a Tourette-szindromat, a Covid-19 egyes,
hosszu tavu tuneteit és a szorongasos zavarokat.

Komoly energiakat emészt fel egy olyan vilagban
boldogulni, amelyet masok szamara terveztek, igy
az alkalmazkodéas a hatékonysag és a dolgok élve-

zetének rovasara megy.

Az alabbi szempontokra érdemes figyelni
az inkluzivitas érdekében:

Az irott informacid zavard lehet és tobb idét vesz
igénybe a feldolgozasa.

A hangok és fények nem csak elvonhatjak
a figyelmet, de kifejezetten rosszul is eshetnek.

Az {zek és illatok tul erések lehetnek, vagy épp
ellenkezdleg, érzékelhetetlenek.

Nehéz lehet az adott témara koncentralni vagy
épp egy masik témara atalini.

Afizikai érzékelések tulintenzivek lehetnek - a ter-
meket tul hidegnek vagy tul melegnek érezhe-
tik, a mintak zavardak lehetnek, és nehéz lehet
az ellazult testhelyzet felvétele.

Ha nem tudjuk mi var rank, nehezinkre eshet
a sikeres felkészulés.

Mindezek ismeretében sokat tehetlnk azért, hogy rendezvényunk hozzafér-
hetd és élvezetes legyen a neuroatipikus emberek szamara is; hogy pontosan

mit, arrdl a

cimU MaReSz-0sszeallitasban talalthatdk konkrét tippek.

COPYRIGHT © MaReSz
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02 A fenntarthatdsag iranti
kereslet eés kinalat talalkozasa

Felvetés: Nem elég erds az Ugyfelek oldalardl érkezé
igény a valddi véltozashoz.

A megkérdezett szolgaltatok szerint az ugyfelek
széamara altaldanossagban nem kiemelten fontos
afenntarthatésag: 10-bél 5,8-ra értékelték a valasz-
adok az Ugyfelek oldalan tapasztalhato fenntartha-
tésagi szemlélet gyakorisagat, amiazt jelzi, hogy bar
a fenntarthatésag egyre nagyobb figyelmet kap,
még nem minden esetben dontd tényezd a vélasz-
tasban.

Varga-Szabé Andrea, az Apple PS Hostess Ugy-
nokség ugyvezetd igazgatdja, a MaReSz elndkségi

tagja és a Kiegészitd rendezvényszolgaltatok tago-
zat vezetdje pozitiv és negativ példakat is hozott
az Ugyfelek bevonddasara és feleldsségvallalasara.
Az eldbbit azonban kulfoldrél, ami alatamasztja azt
atapasztalatat, hogy a magyar szakma még nem all
készen a legujabb technoldgidk és rendszerek be-
fogadasara, hiaba jelenthetnének ezek alternativat
kdrnyezetszennyezd megoldasokra.

A megrendeldi oldal hianyzik. A nagyobb eseménye-
ken, melyeken dolgozunk, rengeteg az installdcio,
és a kulénféle technikai eszkdz. Arra, hogy mind-
ezt hogyan szdllitiak a helyszinre, mi térténik vele
az épitésnél, a bontdsndl, majd utdna, sok eset-
ben nem derdl fény. Egy kalféldi pozitiv példa jut
eszembe az event dressingek kapcsdn, amiket egy
nagy nemzetkézi futball-mérkézés utan djrahasz-
nositottak, s vaszontdskdkat, illetve neszesszereket
gydrtottak beldlik. Egy ellenpélddt is emlitenék,
ami nemrégiben, a 2024 decemberében zajlé ma-
gyarorszdgi Uszé Vildgbajnoksdg kapcsdn tértént.
A Duna Arénaban rendezett viligeseményre, a dijd-
tadasok helyszinéhez zsenidlis és Idtvanyos instal-
Iaciot alkottak a szakemberek a Lanchidrdl. Szo volt
rola, hogy érdemes lenne tovdbb vinni az installaciot
mas magyarorszagi nemzetkdzi sporteseményre,
de olyan nagy kéltséggel jart volna a szdllitdsa,
hogy inkabb megsemmisitették.”

Szolgaltatéként azonban 8,1 pontot kapott a fenn-
tarthatdsag a 10-bdl, ami azt mutatja, hogy az iparéagi
szerepl6k szerint, sajat maguk nagyobb jelentéséget
tulajdonitanak ennek a témanak, mint az Ggyfelek.
Ez az eltérés arra utal, hogy az iparagi szerep-
I6k sajat felel6sségliknek érzik a problémat,
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és az ugyféloldali kereslettdl fliggetlenil préobal-
jak beépiteni a fenntarthatésagot miikédésikbe.

“Mi alvdllalkozok vagyunk, és ha az alvdllalkozdkat
vesszUk figyelembe, akkor mindenki a sajdt hatdsko-
rén beltl oldja meg a fenntarthatésdgi feladatokat”
- tette hozza Andrea.

Hodik Tibor, a Progressive Reklamugynokség
ugyvezetd partnere harom kategodriaba sorolja
az ugyfeleket, aszerint, hogy hogyan allnak a fenn-
tarthatésaghoz:

1. Kategoria:

Akinek fontos a fenntarthatdésag

- elkdtelezett szakemberek
« el6remutato fejlesztéseket hajtanak végre

. értik, és szivesen szannak ra er6forrast

2. Kategoria:

Megvan a hajlanddsag,
de nincs eszkodzrendszer

« legnagyobb csoport
+ érzik a nyomast

+  keresik a helyuket

“Nincs még eszkozrendszeruk arra, miképp ve-
zessek be céges szinten ezt a kérdést. Neklink
kell proaktivan ajanlani szamukra azt, ami be-
vdlhat. Itt sok esetben nincs pluszkeret arra,
hogy fenntarthato legyen a mend, az ese-
mény vagy a dekordacio. Nekunk kell sakkozni
azzal, hogy beleférjenek ezek a megolddsok.”
- emelte ki Tibor.

i
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3. Kategoria:

Akik nem foglalkoznak vele

nem igénylik, hogy beszéljink a fenntart-
hatosagrol

van, aki annak akar latszani, de nem tesz
érte

van, hogy maga az iparag nem fenntart-
hato

Természetesen a valodi ugyféligényeket a fenn-
tarthatd megoldasokkal kapcsolatban az ugyfeleket
érintd kutatassal érthetjuk meg a lehetd legjobban.
A jelenlegi utmutatd és az azt megel6z6 kutatas
a szolgaltatokra koncentralt, igy az ugyféloldalt
most nem vizsgaltuk azontdl, hogy az adott szol-
galtatéknak milyen élményeik, tapasztalataik van-
nak sajat ugyfeleikkel kapcsolatban. Az tgyféloldal
meglatasaira és tapasztalataira egy jovébeni kutatas
derithet fényt.

"Akdr nagyrendezvényrdl, akdr csak egy targyalas-
rol van szo, ezzel is Uzenlink a partnerek felé: nem
mindegy milyen kdvét, innivaldt adunk; palackban
adjuk a vizet, vagy kancsobdl éntjik ki. Mindez meg-
mutatja, miképp gondolkodunk a fenntarthatdsagrol,
hogyan dll ehhez a témdhoz az dltalunk képviselt
céq. Elképzelhetd, hogy megvan az igény tgyfélol-
dalon is, csak éppen az 6sszefliggéseket nem min-
dig latjak. Azt kell vildgossd tennunk, hogy amikor
példdul az Ggyfél partnertaldlkozot tart, vagy egy
csalddi napot szervez tobb ezer fével, akkor kiteszi
a kirakatba azt, amit képvisel. Alegtébb cég igyekszik
kialakitani egy ESG vagy fenntarthatdsagi stratégi-
at, célokat tiz ki ezzel kapcsolatban, de Idtnia kell,
hogy a nagyvilag elé tart tébb szdz fés partner-
talalkozoval is Gzen. Ezekkel a rendezvényekkel is
megmutatja, hogy valoban betartja-e az adott stra-
tégiat. Egy példa: egy rendezvényen nem adunk pa-
lackos Uditéket, mert ez a megoldds az tgyfél vagy
hatdsagi Gzenetébe nem fér bele. Nem kerll tébbe
ehelyett a tisztitott viz citromkarikakkal. A rendez-
vényszervezdi oldalnak is feleldsséget kell vallalnia
azért, hogy egyértelmdvé tegye: ami fenntarthato,
az nem feltétlendl jelenti azt, hogy kéltségesebb is.
Ha ugy probdljuk mindezt kommunikdlni az Ggyfél felé,
hogy ami fenntarthatd, az mdsfélszer dragabb, az-
zal nem érjuk el a célt” - mondta el Herner Katalin
a KOVET Egyesulet Ggyvezeté igazgatdja.
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Szolgaltatoként azonban 8,1 pontot kapott
a fenntarthatdésag a 10-bél, ami azt mutatja, hogy
az iparagi szerepl6k szerint, sajat maguk nagyobb
jelentdséget tulajdonitanak ennek a témanak, mint
az ugyfelek. Ez az eltérés arra utal, hogy az iparagi
szerepl6k sajat felelésséguknek érzik a problémat,
és az ugyféloldali kereslettdl fuggetlenUl probaljak

Ugyfelek bevonasa:

A fenntarthatésagot népszerd, trendi dol-
gokkal lehet 6sszekotni. Az ESG-szabalyozas
példaul most kétségtelenul hat a cégekre,
meg akarnak felelni ezeknek a kihivasoknak.
Ezt a torekvést 6sszekothetjuk azzal, hogy
a fenntarthatésagi jelentésekben beszamol-
hatnak a rendezvényekrél is, és kifejthetik,
hogy ezek az események hogyan felelnek meg
a fenntarthatdsagi célkitlzéseiknek.

Hivjuk fel a figyelmUket arra, hogy a ren-
dezvény ugyanugy a mukodésuk része, egy
kirakat, ami kivalrél nagyon is lathato. At kell
gondolni, hogy rendezvényszervezés cimeén
a vallalat mihez adja a nevét, mit tamogat,
mit szponzoral, hiszen mar ezzel is egy Uzen.

Segithet néhany adat abban, hogy motivalni
tudjuk tgyfeleinket a fenntarthat¢ alternativak
valasztasara:

- A University of logn tem ta-
nulmanya szerint a fenntarthatdsag
irant elkotelezett vallalatok markaértéke
50%-kal magasabb lehet.

A Journal of Cleaner Production tanul-
manya szerint a fenntarthaté gyakorlatok
alkalmazasa és azok hatékony kommuni-
kacidja javithatja a vallalatok markaimaz-
sat és erf@sitheti a fogyasztoi lojalitast.
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A KPMG 2024-es kutatasa szerint a meg- 03 A rendEZVény—

kérdezett befekteték 28%-a figyelembe

veszi az ESG szempontokat a befekte- -
tési dontések soran, a pénzugyi mutatok Sze rvezes
mellett.

emmams  OR mModellje

szamolt be, hogy a klimacélok teljesitésé-
ben élenjaro vallalatok 1,8-szor nagyobb
valoszinlUséggel szamolnak be a fenntart-
hatosagi intézkedéseikbdl eredd, vartnal
magasabb pénzugyi értekrol.

Az utdlagos karenyhités és az elkerulhetetlen
emisszio megvaltasanak minimalizalasa érdekében
mindig a 6R modell mentén gondoljuk végig a ren-
dezvényeink elemeit, mar a kezdeti fazisban.

Egy kis pszicholégia o\)CE
& .

A “default bias” egy pszicholdgiai torzitas, amely N Q 1Y
soran az emberek hajlamosak az alapértelmezett, 4, t
elére beallitott lehet6séget valasztani, még ak- y =~ o
kor is, ha Iéteznének jobbak vagy elényodsebbek L N m
is. Ez azt jelenti, hogy ha alapértelmezetten . 0
fenntarthaté megoldasokat kinalunk az tigy- <
feleknek, nagyobb eséllyel fogadjak el azokat, < (4 ’Q
mintha ezt az opcidt egy Uj lehetéségként mutat- o‘, l — ~n
juk be, ami levaltja a megszokott megoldésokat. ,6 ® \’ A
“Ugyféloldalrdl ritka, hogy a fenntarthatésdgi (Qa
kérdés felmerdljén, ez a mi hozzadlladsunkon
mulik. A szakmai szervezdpartnerek, akik déntést
hoznak abban, hogy mi legyen a termék, nem
mindig értik, miért szeretnénk ilyet, ezért sokszor 6R modell
mar elsédleges alternativaként mutatjuk meg
nekik a fenntarthatébb opciét” - fogalmazott Az alap rendezdelvink a rendezvényszervezés
lhasz Kata, az 6R modellje Bea Johnson 5R modelljére épul; van
tars-ugyvezetéje. sokféle valtozata, de ez a kombinacio az, amit

a fenntarthat6 rendezvényszervezés alapjaként tu-
Mindemellett sokszor azt érezhetjuk, hogy dunk hasznalni. Minden feladat és teriilet kapcsan
a fenntarthatdsag egy plusz feladatkor, teher, egy ez hatdrozza meg a gondolkodasmaédunkat.
probléma, amit meg kell oldani, mert utdlag pro-
balunk j6vé tenni dolgokat az elkeriilés helyett. 1. Rethink (Gondold Gjra): Alapjaban ujragondol-

juk az rendezvényfolyamatokat.

2. Refuse (Utasitsd el): Ujra és Ujra feltesz-
szUk a kérdést “Tényleg szukségunk van erre
a rendezvényelemre, vagy csak megszokasbol
hasznaljuk?”

3. Reduce (Csokkentsd): Mindenbdl csak annyit
vasarolunk, amennyi ahhoz szUkséges, hogy
a rendezvény adott eleme betdltse a szerepét.

|
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4. Repurpose & upcycling (Hasznald ujra):
Uj életet adunk targyaknak, amiket mar nem
lehet az eredeti rendeltetésuk szerint hasznalni.

5. Recycle (Hasznositsd ujra): Mivel elkerul-
hetetlen, hogy valamennyi hulladék keletkez-
zen, ami keletkezik, azt szelektiven gydjtjuk
és a vendégeinket is erre 6szténdzzuk. Gondo-
lunk az utévalogatasra is.

6. Rot & save (Komposztald & mentsd meg):
A konyhai hulladék esetében a bio szemetet
komposztaljuk, példaul egy catering alvéllalkozé/
helyszin ipari konyhajaban. Arendezvény végéen
megmaradt, érintetlen ételmaradékokat pedig
lehetéség szerint eladoméanyozzuk.

Amennyiben megfeleléen dokumentaljuk a 6R mo-
dell mentén végzett elemzést, tervezést, akkor
az jol lathatd moédon mutatja majd a megsporolt
gyartasi mennyiségeket és koltségeket, valamint,
hogy mennyi kdros emissziotdél kiméltik meg
a rendezvényt. Ezaltal olyan eszk6z lesz a kezUnk-
ben, amivel meggyo6zhetjik az tugyfeleinket ar-
rol, hogy a fenntarthaté rendezvénybdl milyen
elonyeik szarmazhatnak.

Karenyhités helyett megel6zés!

1. Anyaghasznalat és dekoracio

Karenyhités: A rendezvény utan szelektiven
gyujtjuk a hulladékot, a dekoracio egy részet
Ujrahasznositjuk.

Megel6zés:

- Adekoracio eleve Ujrahasznalhatd, bérel-
hetd modulokbdl all (pl. textil hatfalak, fa
installacidk, LED-plakatok).

«  Keruljuk az egyszer hasznalatos mdanyag
és PVC elemeket, mar a tervezésnél le-
bomlé vagy ujrahasznositott anyagokat
valasszunk.

Minimalizaljuk a dekoraciot, és a hely-
szin meglévd adottsagait hasznaljuk ki
(pl. ndvényzet, épitészeti elemek).

Keraljuk az évszam megjelenitését
a dekoron, csak éltaldnos arculatot hasz-
naljunk az egyedi, csak egy rendezvényre
készuld key visual helyett.

- Elektronikus belépb6jegyeket, online ese-

ményapplikaciokat hasznaljunk a nyom-
tatott anyagok helyett.
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2. Catering és ételpazarlas

Karenyhités: A maradék ételt felajanljuk jo-
tékony célra vagy komposztaljuk.

Megel6zés:

- Pontosabb vendégszédmbecsléssel és
el6zetes visszajelzésekkel csokkentjuk
a tultermelést.

+ Szakértéket vonunk be a tervezésbe
(Felel6és Gasztrohés, Magyar Elelmiszer-
bank)

A menuU 6sszeallitasnal szezonalis, helyi,
alacsony 6koldbnyomu alapanyagokat
valasztunk.

Noveljuk a vegan/vegetaridnus opcidk
aranyat, mivel ezek eldallitasa kisebb
kérnyezeti terheléssel jar.

"Azt nagyon fontos hangsulyozni, hogy ésszes-
ségében fenntarthaté mendrdl csak akkor tudunk
beszélni, ha névényi fokuszu, féképp husmentes
ételekbdl dll. Nagyon nehéz konkrétan megmon-
dani, hogy hogyan lehet, egyaltaldn lehet-e “ellen-
sulyozni” azt, hogy marha vagy mas dllati eredetd
termék kerdl a kindlatba, mert sok dsszetevds
a kérdés. Tudjuk, hogy vannak olyan esetek, amikor
nem vethetjuk el teljesen a husos ételeket, ebben
az esetben érdemes hazai, szabadtartdsos/6koldgiai
gazdasagbdl szarmazd hust beszerezni. Az is lehet
egy “jobb” vdlasztds, ha a “fulétdl a farkaig” elv
alapjan valamilyen szokatlanabb részt teszlink be
a menube. De az ételek ardnyaval is lehet jatszani,
ha jorészt névényi alapu a kindlat, és ez még hazai
forrdsbdl is szdrmazik, szezondlis alapanyagokbdl
all” - javasolja a Felelos Gasztrohds.

3. Kozlekedés

Karenyhités: Karbonmegvaltassal, példaul
falltetéssel semlegesitjuk a résztvevdk uta-
zasat.

Megel6zés:

Mar a meghivasban 6sztén6zzuk a ko-
zdsségi kozlekedés, telekocsi, kerékpar
hasznalatat.

i~
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A helyszinvalasztasnal figyelembe vesz-
szUk a kozosségi kozlekedéssel vagy
vonattal egyszerlen megkdzelithetd
helyszineket.

4. Ajandékok, iidvozl6csomagok

Karenyhités: Az ajandékcsomagok mara-
dékat elajandékozzuk mas rendezvényeken,
vagy adomanyozzuk.

Megel6zés:

Nem adunk felesleges targyi ajandékot,
helyette élményt vagy digitalis tartalmat
kinalunk.

- Csak akkor adunk ajandékot, ha valo-
ban hasznos, helyi kézmiives termék,
fenntarthaté csomagolasban, vagy olyan
termék amivel valamilyen j6 Ggyet tamo-
gathatunk (Autistic Art).

A vendégek maguk készitik el az ajandé-

kukat Upcycling workshop sorén, elére
begyUjtott hulladék-alapanyagokbdl.

Az ajandékozasnal a ,semmi is lehet
opcid” szemlélet meghonositasa.

- Joétékony célra fordithatjuk az erre
szant 6sszeget, amihez a vendég is hoz-
zajarul, ha megfelel6en kommunikaljuk.

"A cégek tartanak attdl, hogy rossz lesz a megité-
Iéstk, ha nem adnak Idtvdnyos, komplex ételeket
éslenyligézd programot. Egy rendezvényen példdul
volt egy fankfal, ami nagyon Idtvdnyos volt, éppen
csak minden tizedik fank a f6ldén landolt. Nagy pa-
zarlas, se nem praktikus, se nem higiénikus. Ezzel
szemben, ha bemutatjuk a helyi értékeket, vagy
egy helyi manufaktdrdaval kbzésen workshopozunk,
az mindenkinek nagy élmény lehet. Ha a vdllalat
ekoré egy érthetd, vildgos kommunikdciot épit, meg-
elézheti, hogy a rendezvény rossz szinben tdnjén
fel, s6t, még extra figyelmet is élvezhet” - mondta
Herner Katalin.
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5. Energiahasznalat

Karenyhités: Karbonmegvaltassal, példaul
falltetéssel semlegesithetjik az energia-
hasznalatot.

Megel6zés:

- Alacsony energiaigényl eszkdzdket
és LED-vilagitast hasznalunk.

Olyan helyszint valasztunk, amely ele-
ve megujuléenergiat, modern, korszeru
rendszereket hasznal.

Preferaljuk a természetes fénnyel rendel-
kezd tereket, hogy minimalis mesterséges
vilagitasra legyen szUkség.

- Van lehetdség lekapcsolni a vilagitast
azokban a terekben, amiket épp nem
hasznalunk?

“Jo példa erre egy fltési rendszer optimalizdlasa
is, hiszen ki nem jart még olyan konferencian, ahol
vagy nagyon hideg, vagy nagyon meleg volt. Nyd-
ron tulhdtik, télen talfdtik ezeket a termeket, és egy
nagy helyiség esetén ez komoly energia- és kolt-
ségemeésztd probléma lehet. Ha erre odafigyelnek,
mdris energidt takaritottak meg” - tamasztotta ala
Herner Katalin.

Ne feledjUk! Az energiamegtakaritas mindig valami-
hez képest értelmezhetd - szUkség van viszonyitasi
alapra.

Standard-ek, benchmark-ok jéI mUkoédnek,
ha megalapozottak (pl. KSH adatok: lakas vs.
irodahasznélat).

Hasonld funkcioju terekhez képest érdemes vi-
szonyitani (pl. lakdsiroda vs. hagyomanyos iroda,
ha a mindennapi Uzemelésrél van szd).

« Hasonlé funkciéju rendezvényhelyszineket te-
gylunk egymas mellé (ne hasonlitsunk 6ssze egy
Ures csarnokot egy hotel konferenciatermével).

Van az a mondasunk, hogy minden a tervezéasz-
talnal dal el. Kérdoives kutatasunk azonban arra
is ravilagitott, hogy a kitolték tobb mint felének
nincs elegendé dedikalt munkaideje a fenntart-
haté gyakorlatokra.

-~
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Ezek a folyamatok tehat még nem szerves részei
az alaptevékenységlnknek, hanem pluszfeladatokat
jelentenek.

Ebben az utmutatoban igyekszink rendszerbe fog-
lalni a fenntarthato torekvéseket, hogy kénnyebben
beépithetd legyen ez a gondolkodasmaod a minden-
napi folyamatokba.

04 Tudatos
haldzatépites:
a stakeholder
mapping

Felvetés: Atudatos halézatépités segitségével renge-
tegettehetinkazoéld mikoédésunk érdekében -az ESG
térvények megjelenésével ez a terllet kiemelt sze-
repet fog kapni a kdzeli jovében.

Ahhoz, hogy ezt j6l csinaljuk, tisztaban kell lenndnk
a sajat cégunk teljes mukddésével, annak kérnyezeti
hatdsaival és a teljes beszallitéi/partneri ldncunk-
kal. A fenntarthatd rendezvényszervezés nemcsak
a sajat mikoédésunkrél szol, hanem minden érin-
tettrél, akikkel egyUtt dolgozunk - a beszallitoktdl
kezdve a megrendel6kdn &t a vendégekig.

A stakeholder mapping (érintett-térképezés)
segit azonositani, hogy kik azok a szereplék, akik ha-
tassal vannak a rendezvény kérnyezeti labnyomara,
és kik azok, akiknek az elkdtelezédésére szUkség van
a fenntarthaté célok eléréséhez.

Ahogy Hodik Tibor fogalmazott:
“Ha az alvallalkozo is hajlando
k6zésen gondolkodni, beletenni
az energiat, a nap végen ugyan-
abbodl az 6sszegbdl ugyanazt
tudjuk kihozni, csak fenntartha-
tobban.”
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Ha atlatjuk, hogy kinek milyen szerepe és érdeke
van, kénnyebben tudunk priorizalni, kommmunikalni
és egyUttmuakodni: példaul meggydzni a catering-
partnert a hulladékcsokkentésrél, vagy a technikai
szolgaltatot az energiatakarékos megoldasokrol.
Ha pedig mi biztositjuk a cateringet vagy adjuk bérbe
és épitjuk a szinpadi LED-falat, akkor a lancot tovabb
bévitve nézzlk meg, hogy milyen beszallitokkal
dolgozunk. A jol megtervezett stakeholder térkép
a fenntarthaté stratégia alapja, segit a konfliktu-
sok megel6zésében és az er6forrasok hatékonyabb
elosztasaban.

Afenntarthatd szervezés nem valdsulhat meg pusz-
tan j0 szandékbodl: mérhetd adatokra és pontos
ismeretekre van szukség ahhoz, hogy valddi val-
tozast érjunk el és hogy ezt az Ugyfeleink is lassak,
értsék. A megfeleld mérés segit, hogy atlassuk
arendezvény teljes dkolégiai labnyomat, a terve-
zéstbl a lebonyolitason at egészen az utdkovetésig.

Ez nemcsak a sajat mUkodésunk (pl. iroda, utazasok,
kommunikécids eszkdzok) kornyezeti hatasait jelen-
ti, hanem a rendezvény 6sszes komponensét is:
a felhasznalt anyagokat, eszkdzoket, beszallitoi te-
vékenységeket, energiafogyasztast, hulladékot stb.

A részletes adatgyUjtés célja, hogy:

+ Azonositsuk a legnagyobb kérnyezeti terhe-
lést okoz6 pontokat (pl. egyszer hasznélatos
eszkdzok, szallitds, logisztika, ételpazarlas);

- Alapot adjunk a 6R modell mentén torténé
Ujratervezéshez, csokkentéshez, helyettesi-
téshez;

e Mérni tudjuk a valtoztatasok eredményét
- pl. mennyi UHG kibocsatast sikerUlt elkerdlini;

« Transzparensen tudjunk kommunikalni a
megrendelék, partnerek, vendégek felé,
novelve ezzel a bizalmat és hitelességet.

A j6 adatgyujtés tehat nem adminisztrativ teher,
hanem stratégiai eszkdz: lehetdveé teszi, hogy oko-
sabban, fenntarthatébban és gazdasagosabban
szervezzUk meg a rendezvényeinket.

Hogyan alljunk neki?

1. Azonositsuk a szerepldket: rjuk 6ssze
az 6sszes olyan partnert, szolgaltatot,
bels6 és kulsé szerepldt, aki valamilyen
maodon részt vesz a cégunk muikodésé-
ben.

i~
(Lmareszlr HIGH\IBES 14



I GYAKORLATI RESZ Fenntarthaté rendezvényszervezési Gtmutaté

Ertékeljiik a hatasukat és befolyasukat:
Milyen mértékben tudjak befolyasolni
a fenntarthatdsagi célokat? Mennyire
nyitottak a valtozasra®?

Csoportositsuk dket: Hasznalhatunk
egyszerl méatrixot (pl. befolyds / érde-
keltség tengelyen), hogy kénnyebben
eldonthessuk kivel hogyan érdemes
kommunikalni.

Készitsink kommunikaciés tervet:
Milyen Uzenetet, milyen formaban, mikor
érdemes atadni az egyes csoportoknak?

Vonjuk be, kérjink visszajelzést:
A stakeholder mapping nem egyszeri fel-
adat - érdemes folyamatosan frissiteni,
és a partnerek véleményét is figyelembe
venni.

Tanusitvanyok és cimkék,
amelyekben bizhatunk

Az EPD (Environmental Product Declaration -
Kérnyezeti Terméknyilatkozat) egy nemzetkézileg
elfogadott, hitelesitett dokumentum, amely egy
adott termék vagy szolgéltatéas teljes életciklu-
sara vonatkozo kérnyezeti hatasokat mutatja be.
Miért j6 ez nekunk?

» Kész adatokkal dolgozhatunk: Nem ne-
kink kell kiszamolni, hogy pl. egy LED-fal
vagy egy szék gyartasa mennyi emisszioval
jart — az EPD-ben ez mar benne van.

« Gyorsitja az adatgyujtést: Ha beszallitoink
EPD-vel rendelkezd termékeket kinalnak,
gyorsabban 6sszeaéll a rendezvény kornyezeti
mérlege.

+ Hiteles és 6sszehasonlithaté informacio:
Tobb termék vagy szolgaltatas osszevethetd
kdrnyezeti alapon - igy tudatosabban dont-
hetlnk.

« Transzparens kommunikacio: Az EPD-re
hivatkozva a megrendeld felé is ala tudjuk
tamasztani a fenntarthatdsagi vallalasokat.

Példak az EPD-vel ellatott termékekre, amik egy
rendezvényen elé6fordulhatnak:
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Mobil WC-k
Konténerek, satrak

Epitési modulok (pl. standelemek, padlé-
rendszerek)

Karpitozott butorok
Audiovizualis eszkdzok
Papir alapu nyomtatvanyok, kiadvanyok

KérdezzUk meg a beszallitdinkat, rendelkeznek-e
atermékeik EPD-vel, és ha igen, valasszuk ezeket
a megoldasokat!l Amennyiben nem, akkor az alab-
bi abran bemutatunk néhany tovabbi, valéban
hiteles z6ld cimkét, amit érdemes keresni egy
termék/alapanyag beszerzése soran:

FAIR TRADE
CERTIFIED

Forrds: Sustainable Business Academy - CSM képzés

Etel alapanyagok esetében is sokszor felmer(l
a kérdés: Honnan tudom elddénteni egy be-
szallitordl, vagy altala biztositott ételrél,
hogy az fenntarthaté forrasbél szarmazik?

Megkérdeztik errél a Felelds Gasztrohgst:

“Elelmiszerek esetében is sokat segithetnek
a kllénbdézs, harmadik fél dltali mindsitések, mint
példdul a bio mindsités, amit itthon a Biokont-
roll vagy az Okogarancia hitelesit messzebbrél
érkezd alapanyag tekintetében, pl. kavé; a bio
mellett a Fair Trade vagy Direct Trade mindsités
lehet segitség. A kUlénb6z6 sztenderdeknek vald
megfelelés is segithet abban, hogy tudjuk, fenn-
tarthato mddon dolgozo beszdllitordl van szo.
Z6ldség-gyiumdlcs alapanyagokndl a szezonali-
tds kévetése is lehet egy jo sorvezetd szamunkra,
hiszen, ha valaki azt dllitjia, hogy hazai beszdl-
litokkal dolgozik, ritkdn taldlunk majd ndla télen
epret, paradicsomot vagy cukkinit példdul. Tojas
esetében pedig érdemes a jelélést figyelni, ezen
megtalaljuk, milyen tartdsbdl, honnan szarmazik
az adott termék.”

HIGHVIBES
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Miért hasznos a fentiek alkalmazasa?

+ Lépcsozetes fejlodés: nem kell rogton a tel-
jes életciklus-elemzést elvégezni, de minden
mind&sitett beszerzés kdzelebb visz a felelés
mUkddéshez;

« Jobban bevonhatjuk beszallitéinkat: kulon-
b6z6 szinteken 6k is tudnak adatot szolgaltatni;

- Transzparensen tudunk kommunikalni a meg-
rendeldk felé, hogy hol tartunk a fenntarthato-
sagi uton.

05 A szakma
jelene és jovoje

Felvetés: Az energiahatékonysag, a hulladékcsok-
kentés és a digitalis megoldasok allnak a fokuszban.
Afenntarthatd beszerzés és Ujrafelhasznalas kevés-
bé hangsulyos, ami arra utal, hogy ezen a teruleten
meg van lehetdség fejlédésre.

Energiahatékonysag

Fenntarthatdségi kutatédsunk valaszadoi kdzul tobb
véllalat is alkalmaz energiahatékony technoldgiakat,
és egyesek megujulé energiaforrasokat is beépite-
nek a mUkddésukbe.

"Az 6reghegyi Pezsgdbirtok dramfelhaszndlasanak
kbézel 40%-dt napelemek adjdk, az uj bordszati épu-
letinknél ez a szam mar kézelebb van az 50%-hoz.”
- Szerepi Szabolcs, Etyeki Kuria

Az Ujépitésd, jol szigetelt rendezvényhelyszinek
energiahatékonysaga jobb, de nem automatikusan
fenntarthatobb.

“Kiemelten fontosnak tartom a pazarlds elkeriilését
az energiafelhaszndlds és az élelmiszerek, ételek
tertletén is” - mondta Semsei Rudolf, a Semsei
Gastronomy cégcsoport tulajdonosa.

A fenntarthatdsagi intézkedések a megkérdezett
véllalatoknal leginkébb az alabbi teruleteken jelen-
nek meg:
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Vizsgalando6 szempontok, avagy mit
kérdezziink a helyszinbejarason, vagy
milyen informaciodkkal készuljink, ha mi
értékesitjliik a rendezvényhelyszint:

«  Szigetelés min6sége;

AblakfelUletek arédnya (pl. tul sok Uveg
tulmelegedés esélye nyaron, tulzott kli-
mahasznalat);

Flitési/hltési rendszer tipusa (pl. hészi-
vattyus rendszer is csak akkor ,zold",
ha megujuld energiaval mukodik - kalon-
ben nem lesz nulla a kibocsatasa.);

- Vilagitads rendszere (LED, automatizalt
vildgitas, blokkositott rendszer megléte);

Van-e lokélisan kiépitett megujuld ener-
giaforras, vagy vasarolnak megujulé
energiat (zéldaramot)?

Ami biztosan nagyon fontos: a rendezvény id6-
pontja szamit! Esti rendezvény esetén hidba van
napelem az épuleten, akkor nem termel energiat,
tehat vagy energiatarolasi lehetéség szukséges,
vagy zoldaram vasarlasa lehet a megoldas.

Hulladékmenedzsment

A fenntarthatésagi kutatasunkra adott valaszok
szerint az egyik leginkébb kiemelt téma a hulla-
dék csokkentése és szelektiv gyljtése, illetve
a mlanyaghasznalat minimalizalasa.

"A hulladéktermelédés az egyik legmegfoghatobb
dolog a rendezvényszervezés sordn. Nem megle-
pd, hogy a szervezdk szamdra a hulladéktermelés
csOkkentése kulcsfontossdgu. A Zéldévezet Tdrsulds
rendezvényzoldité munkdja sordn azt Idtom,
hogy a kérnyezettudatos hulladékmenedzsment
bevezetése egy remek kapu ahhoz, hogy mélyebb
fenntarthatdsdgi és hatékonyabb kérnyezetvédel-
mi vdltozdsokat vezessenek be egy rendezvényen”
- mondta Csobay Krisztina, a Z6lddvezet Tarsulas
elndke.

-~
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Mitosz vagy val6sag? Mi torténik a szelektiv hul-
ladékkal?

Sokan hiszik, hogy a szelektiven gyujtott hulladék
ugyis ugyanoda kerul a végén - ez viszont egy tévhit.

A szelektiv gyljtés célja, hogy az Ujrahaszno-
sithatd anyagok eljussanak a megfelel feldolgo-
zéuzembe, ahol anyagtipus szerint valogatjak
és hasznositjdk Ujra ket (pl. PET, polipropilén,
polisztirol).

Budapesten kuldn gyUjtét biztositanak a papir-
nak, mdanyagnak és fémnek.

Vidéken ugyan gyakran egy edénybe gyulik
a szelektiv hulladék, de az elszallitas utan itt
is kalonvalogatas torténik.

Rendezvény esetében j6, ha ez a kulénvalogatas
mar a helyszinen megtorténik, mert az eseti el-
szallitashoz kdnnyebb igy alvallalkozot rendelni.

AbiomUanyag étkészletek hasznalatakor Ugyel-
junk, hogy ne kertlhessenek a szelektiven gyUj-
tétt hagyoméanyos mdanyagok kozé.

A szeméttermelés elkeriilésének
jegyében pedig tovabbi eszkézokkel
6sztondzhetjik a vendégeket és
csokkenthetjik a hulladékot:

Kérjuk meg a vendégeket, hogy hozzak el
kedvenc kulacsukat, otthon mar meglévd
Ujrapoharukat és biztositsunk viztolté
allomasokat.

- Mutassuk meg a vendégeknek, hogy sajat
étkészlet esetében hulladékmentesen
tudnak étkezni a programon.

Hivjuk fel a vendégek figyelmét arra,
hogy étkezéskor valasszék a hulladék-
mentes csomagoldsokat (pl. fagyi télcsér
eldobhaté papirkehely helyett).

Biztositsunk elmoshatd, Ujrahasznalhaté
poharat és étkészletet, ahol csak lehet-
séges.
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Fenntarthaté anyaghasznalat rendezvényeken

A greenwashing elkerUlése érdekében nem elég,
ha valami ,ugy néz ki, mintha kérnyezetbarat lenne”
- fontos, hogy valéban fenntarthato is legyen.

1.

Torekedjiink a tartés, tobbszor hasznalhatoé
eszkozokre (ajandékok, dekoracio, catering).

Egyszerhasznalatos termékek mellett csak
akkor déntsunk, ha:

C. azanyag valdban ujrahasznosithato,
d. a helyi hulladékkezeld el tudja szallitani,
e. afeldolgozd Uzem képes kezelni azt.

Keruljuk a kevert anyagokat, amelyek elsé
ranézeésre papirnak tinnek, de mUanyagot
is tartalmaznak - ezek nem Ujrahasznosithatok.

Lebomlé vagy nem? - A komposztalhatoé anya-
gokrol 6szintén

Sokan ugy gondoljéak, hogy a lebomlé anyagok min-
den kértlmeények kdzott lebomlanak, igy nincs jelen-
tésége, hogy hova dobjuk 6ket. Ez sajnos nem igaz.

A bioldgiailag lebomlé eszk6zdk csak ipari
komposztaléban bomlanak le rendesen, ahol
adott a megfeleld hédmérséklet, paratartalom
és oxigeén.

Ha kommunalis kukaba kerulnek, a lerakd oxi-
génhianyos kérnyezetében éppolyan lassan
bomlanak le, mint a hagyomanyos hulladék.

Raadasul, ha véletlenul szelektivbe kerulnek,
szennyezik a tobbi Gjrahasznosithaté anya-
got.

A ,lebomld” jelzés sokszor hamis biztonsa-
gérzetet ad, és tamogatja a pazarlast, sajnos
99%-ban kommunalis hulladéklerakon végzik
a biomUanyagbdl készult anyagok.

« Valasszunkinkabb tartés, Ujrahasznalhato
alternativakat!

Minimalizéljuk az egyszer hasznalatos
eszkdzoket!

i~
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Digitalis megoldasok

"Az irodaban egyértelmd, hogy szelektiven gydjtjak
a szemetet, és igyekszunk nem kinyomtatni semmit.
Akkoriban, mikor hozzdnk kerdlt a cég, megdrékdl-
tunk egy driasiirattdrat, millié dossziéval. Ezt éppen
most szamoljuk fel, mert lejart az iratérzés hatdride-
je. A selejtezés sordn észrevettik, hogy azota alig
van dossziénk, a kételezd iratokat leszamitva. Mi
csak digitalisan irunk szerzédést, nem nyomtatjuk
ki, megvan a rendszerlink, ahogy ezeket 6rizzuk”
- foglalta 6ssze Ihasz Kata az Altagra gyakorlatait.

A rendezvényinstallaciok esetében talan nehezeb-
ben elkertlhetd a gyartas, ha az ugyféligények ke-
vésbé rugalmasak. A papirfelnasznalds csokkentése
és az elektronikus alternativék alkalmazasa azonban
egyre elterjedtebb. A papirmentes Uzletvitelt Ihasz
Kata mellett Varga-Szabé Andrea is kiemelte mint
z06ld irodai megoldast.

Adigitalis megoldasok térhoditasa abszolut értheté:
a papir és mas gyartott anyagok csokkentése vagy
teljes elhagyasa koltségszempontbdl is hatékony,
az Al és egyéb interaktiv elemek beépitése pedig
mar elvaras az Ugyfelek részérdl.

De mi van a digitalis, innovativ és LED-ekbdl épi-
tett falakon tul? Ha minden terlleten szeretnénk
tisztaban lenni a kibocsatasunkkal és elkerulni
a sokszor akar nem tudatos greenwashing-ot, akkor
a kdvetkez6 rész kulonosen érdekes lesz.

Digitalis karbonlabnyom arendezvényszervezés-
ben - Miért fontos és mit tehetliink?

"A digitdlis vilag térhdditdsdval az események,
konferencidk szervezésének egyre tobb eleme is
az online térbe helyezddik at. Ha a cél egy fenn-
tarthato rendezvény, joggal gondoljuk, hogy a pa-
piralapu anyagok helyett megéri digitdlisra valtani.
De sokan nem tudjak, hogy a digitdlis karbon-
Iabnyom nemcsak létezd, hanem egyre névekvd
szeletét adja a vilag karbonkibocsdtdsdnak. A zold-
megolddsnak gondolt regisztrdacios honlapok, e-mail
kampanyok, online meghivok és virtudlis események
is jelentds energiat igényelnek, ami 6sszességében
nem elhanyagolhato karbonkibocsdtdst eredmeé-
nyez” - mondta Bodnar Jézsef, a Carbon. Crane
tarsalapitoja és cégvezetgje.

OsszegyUjtottek néhany altalanos adatot, ami segit
kézzelfoghatdéva tenni a jelenséget, és hogy miért
nem lehet azt figyelmen kival hagyni.
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Minden egyes e-mail kiildése, weboldal megte-
kintése vagy videé streamelése energiat igé-
nyel, ami gyakran fosszilis tlzel6anyagok elége-
tésébdl szarmazik, igy hozzéajarul a globalis UHG
kibocsatashoz. A digitélis karbonkibocsatas ebbdl
az energiafelhasznéalasbol vezetheté le, valamint
figyelembe veszi a hasznalt szerverek és eszkdzok
teljes életciklusabdl eredd kdrnyezeti terhelést is.
Egy tipikus weboldal betéltése 0,8 gramm, egy
e-mail megnyitasa 0,3-50 g, mig egy egyoéranyi
video streamelése 55 g CO2e kibocsatassal jar.

Nem hangzik olyan soknak? Egyenként talan nem,
de az interneten koézel 200 millié aktiv webol dal
érhetd el, és tobb mint 350 milliard e-mail ke-
letkezik naponta. Igy lehetséges, hogy 2019-ben
az internethasznalat a globalis karbonkibocsatas
4%-aértvolt felelds - ez nagysagrendileg megegye-
zik a légikozlekedésbdl szarmazo 6sszes kibocsatas-
sal. Ez az arédny azonban folyamatosan ng, 2040-re
elérheti a 14 szazalékot. Raadasul 2019-ben még
nem volt Iathatd a Covid-19 vilagjarvany ugrasszerd
digitalizacios hatasa, sem a mesterséges intelligen-
cia rohamos térnyerése a mindennapokban. Egyes
kutatok szerint ezek a varakozasok a korédbban be-
csult szamoknal Iényegesen magasabbak is lehet-
nek, akar 1,5-2-szeres nagysagrenddel.

Hogyan érinti ez a rendezvényes iparagat?

Egy rendezvény esetében az alabbi tételek mind
hozzéajarulnak a digitalis karbonlabnyomhoz:

Eseményregisztracios oldalak Iétrehozasa
Elektronikus meghivok és hirlevelek kikuldése
«  Online jegyértékesités és beléptetés

+ Utékommunikéacio videds beszamoldval, fotéga-
léria megosztasaval

Virtualis konferenciak és webinarok lebonyolita-
sa vagy személyes esemény streamelése

Egy nagyobb esemény vonatkozasaban - ahol széles
kozonséget szolit meg az elé- és utokommunikacio,
tobb szaz vagy ezer ember kap digitalis meghivot,
regisztral egy weboldalon és kap automatikus visz-
szaigazolasokat - a karbonkibocsatas mértéke mar
abszolut jelentds lehet.

“Persze nem azt mondjuk, hogy ideje visszatérni
a nyomtatott anyagokhoz, hiszen ezeknek a kar-
bonterhelése joval magasabb, akdr szGzszor akkora
lehet, mint a digitdlis vdltozaté. A Carbon.Crane-nél
marketingszakértdk és adattuddsok lelkes csapata-
ként viszont hiszink abban, hogy a digitdlis eszkdzok
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karbonlabnyoma mérhetd, csékkenthetd, és csok-
kentendd. A Bureau Veritas dltal validdlt modszer-
tanunk segitségével képesek vagyunk azonositani
a weboldalak és e-mail kampdnyok csékkentési
potencidljat anélkdl, hogy a felhaszndldi élmény
sérilne” - emelte ki Bodnar Joézsef.

Mit tehetiink a digitalis karbonldabnyom
csokkentése érdekében?

- Hatékony e-mail-kampanyok: Céloz-
zuk meg precizebben a kdzonséget, és
minimalizaljuk a feleslegesen kikuldott
e-maileket. Egy atlagos e-mail kampany
soran az Uzenetek 20-22 szazalékat nyit-
jék csak meg - miért kuldjuk ki a masik
80%-0t? A Carbon.Crane-nél mester-
séges intelligenciat alkalmazva kozel
90 szazalékos pontosséggal képesek
elére jelezni, mely cimzettek nem nyitnak
meg az Uzenetet. Ez4ltal a kampanyok
célzottabbéa valnak, a megnyitasi arany
n6, mikdzben a karbonkibocsatés csok-
ken.

- 20ld hosting szolgaltaték hasznalata:
Olyan szervereket valasszunk, amelyek
megujuldé energiat hasznald adatkoz-
pontokbdl mikddnek. Ezzel - a kdzhie-
delemmel ellentétben - kdzel sem lesz
,Z€rd" a weboldal karbonkibocsatasa,
de 10-15%-0s csokkentést érhetunk el
vele.

- Média optimalizdlasa: Az esemény
weboldalanak vagy e-mail kommunika-
cidjanak labnyomat rengeteg lépéssel
lehet csdkkenteni, de a legjelentésebb
potenciél szinte mindig a képek és videdk
optimalizalasaban van:

o Gondoljunk a modern formatumok
(pl. WebP, AVIF) hasznalatara kisebb
fajlméret mellett.

o Hasznaljunk lazy loadingot, hogy
a médiaelemek csak akkor téltédjenek
be, ha a felhasznald gorgetéssel eléri

o Gondoljuk at, milyen galériat osszunk
meg a résztvevdkkel az esemény utan.
SzUkség van tobb szaz fotdra, teljes
felbontasban, nyomdai min6ségben?
Egy jol tomoritett képen szinte nincs
érzékelhetd kulonbség, de akar 95%-0s
meéretcsokkenés is elérhetd igy.

+ Al hasznalat ésszeril keretek kozott:
Az elmult években rengeteg mestersé-
gesintelligencia-alapu megoldas jelent
meg a piacon, de ezeknek a betanitasa
és mUkodtetése is rendkivUl energiaigé-
nyes, ami jelen allas szerint nem oldhaté
meg kizarolag zéldenergiaval. Olyan teru-
leteken vegyunk csak igénybe MI-t, ahol
érdemben jobb, hatékonyabb muikodést
tudunk elérni a segitségével - ne egy
Google keresést valtsunk ki ezzel.

“Egy esemény akkor valik igazan
fenntarthatdvd, ha nemcsak
a helyszini, hanem a digitalis
hatasait is figyelembe vesszuk.
Felelés vallalkozaskent a meg-
felelé eszkbézbkkel és tudatos
déntesekkel az online térben
Is csOkkenthetjuk a karbon-
labnyomot, €s elkerulhetjuk
a greenwashing (zéldrefestés)
veszélyet. Legyenek a jovo zol-
deseményei nemcsak papirta-
karékosak, hanem digitalisan is
fenntarthatdak!” - foglalta 6ssze
a lényeget Bodnar Jozsef.

6ket. Szallitas csokkentése

o Avidedknal kulénésen megéri kerulni
az automatikus indulast, és alacsonyabb
felbontast beallitani alapértelmezés
szerint.
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A kutatdsunk soran megkérdezettek kozul tébben
helyi beszallitokkal dolgoznak és igyekeznek op-
timalizalni logisztikai folyamataikat.

i~
(;mareszh HIGH\IBES 19



I GYAKORLATI RESZ Fenntarthaté rendezvényszervezési Gtmutaté

Ha mar a tervezéskor van lehetéség figyelembe
venni a logisztika karbonlabnyomanak csdkkentését,
akkorjo helyzetben vagyunk, hiszen a legegyszeribb
a megfeleld elhelyezkedéssel hatast elérni.

‘A raktdrunk kézel van az iroddnkhoz, melynek
praktikus okai is vannak, hiszen a ruhdzati rak-
tarkészletink tébb ezer darabbdl all” - emelte
ki Varga-Szabo Andrea.

Remek példa a tudatos tervezésre az Etyeki Kuria
Uj boraszati épulete is, amely a fenntarthatésag
jegyében épult meg 2023-ban, 6t kilométerre
a Pezsgdbirtoktdl - nem véletlenal.

“Tudatosan kerult tdvolabb az éreghegyi mesevi-
lagtdl, kézelebb a szdblbterlleteinkhez; mezdgaz-
dasdgi gépeink, melyek a féldjeinken dolgoznak,
kevesebbet ingadznak, ezért kevesebb Uzemanyagot
fogyasztanak, gyorsabban beérnek a szélével, ke-
vésbé kell hdteni azt, a klimavadltozas kévetkeztében
egyre kordbbra tolodd, akar mdr nyarkdzepi, meleg
szureti napon, és a feldolgozds is gyorsabb. Emel-
lett tehermentesiti az etyeki Oreghegyet, melynek
természetkdzelisége a legnagyobb értéke” - emelte
ki Szerepi Szabolcs, az EtyekiKuria Uzletfejlesztési-,
és cégvezetgje.

A fenntarthatésag azonban holisztikus megkézeli-
tést igényel, ami valamennyi beszallitén, Ugyfelen
és szolgéltatdn mulik. Tornyai Péter, a TorTer Design
ugyvezetdje is mesélt sajat tapasztalatarol, amikor
a raktarozéds nem bizonyult megoldasnak a ren-
geteg egyedi gyartasra: “Nagy mdnidm volt régen
az, hogy ha valami izgalmasat csindltunk, akkor
annak legalabb a szerkezetét eltettuk, biztos jo lesz
még valamire. Ez azonban egy idd utdn tébb szdz,
tébb ezer négyzetméternyi felesleges raktdrozdst
eredményezett, ami egyadltalan nem kéltséghaté-
kony.”

Ebben, a gyartas elkerulését iranyzd szemléletmad
lenne az, ami gazdasagilag és kérnyezeti szempont-
bdl is fenntarthatd (nem véletlenll ez a 6R modell
elsd Iépése). Ehhez azonban az Ggyfelek nyitottsaga
is kell.

Befektetés a jovobe és tudatos tervezés

Kutatasunk szerint a legtébben mar bevalt beszalli-
tokkal és alvallalkozokkal dolgoznak, a partnerségnek
pedig nem alapfeltétele a fenntarthatd gondolko-
das - a régi kapcsolat és az elérhetéség fontosabb.
Természetesen nagyban fugg az adott agazat le-

COPYRIGHT © MaReSz

hetéségeitdl is, hogy mennyire tud elétérbe keruini
a fenntarthatd értékrend a beszallitok kivalaszta-
sakor.

Tornyai Péter példaul a munkaerdéhianyt emelte ki
komoly akadalyként:

"Az az igazsdg, hogy 6rulink, ha van kivel dolgozni.
Olyan munkaerdéhiany van, hogy nem lehet szem-
ponttd tenni azt, hogy bdrki kérnyezettudatos le-
gyen, ha tisztességgel elvégzi a munkat. Elsésorban
az asztalos, lakatos munkaerdre gondolok.”

A cateringben azonban kicsit mas a helyzet: tobb
lehetéség kozul valaszthatnak a cégek, igy kdny-
nyebben talalnak olyat, akivel kézdsek az értékeik
a fenntarthatdésag szintjén is. Hodik Tibor is
cateringpartnereit emelte ki: Az alvdllalkozdink sok
esetben dllanddak, mert &k hozzdk az elvart szin-
vonalat. [...] a catering esetében abszolut tényezé
volt a fenntarthatdsdg. [...] Vannak olyan nagy
cateringes cégek, ahol mdr az alapvetd mikédésben
megjelenik az élelmiszerpazarlds elleni hare, veluk
is szivesen dolgozunk egyutt.”

Az Etyeki Klria beszerzési lanca pedig abszo-
Ut fenntarthatdsagi elvek mentén alakult ki, bar
az 6 esetlUkben is van olyan terulet, ahol szUkek
a lehetéségek: "Amit lehetséges, azt Etyekrdl
és/vagy kézvetlen kérnyezetébdl szerziink be, sajt-
jaink az Etyeki Kecskesajt Manufaktirdbdl érkeznek.
Hus esetén nehezebb volt a helyzet, mert sem
Etyeken, sem 10-15 kilométeres kérzetében nem
taldltunk olyan vdllalkozast, akivel szivesen egyutt
dolgoztunk volna. Budadrsig (FlyBy) kell mennink
huskészitmények esetében, ellenben itt is van etyeki
kapcsolddads; legalabb a hentes etyeki. Szdraza-
ru esetében a nagyobb cégekre vagyunk utalva,
ugyanis a kérnyéken nincs olyan delikdtesz bolt,
ahonnan vasdrolva jo ar-érték ardnyban tudndnk
beszerezni alapanyagainkat. Viszont ez esetben
is térekszunk a természetességre és az adalékanya-
gok elkerdlésére. [...] Olyan alapanyagokat, husokat,
sajtokat és zdldségeket szeretnénk haszndlni, me-
lyek természetesek, nincsenek bennik mesterséges
adalékok, izfokozok, szinezékek” - foglalta 6ssze
Szerepi Szabolcs

Ha elindulnal a beszallitoi lancod atvilagita-
sanak Utjan és fenntarthatdbba tételén, akkor
bizunk benne, hogy a 4-es fejezetben olvastal
hasznos tippeket, inspirativ gondolatokat.
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06 A rendezvény karbonlabnyoma
- hogyan mérjiok, miért fontos?
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Tervezés alatti Folyamatos
merés adatgydijtés

Alapelvek a karbonkalkulaciéhoz

Nem kell tokéletesnek lenni - a cél, hogy
elkezdjuk. A fenntarthatdsag stratégia, amit
l[épésrél 1épésre épitlnk.

Nem minden adat lesz azonnal elérhetd, és ez
rendben van. A kulénb6z6 tipusu adatok mind
hasznosak lehetnek, ha hiteles modszertannal
dolgozunk.

A k6zos nyelv és szandék ereje: ha a rendez-
vényszervezOk, helyszinek és beszalliték ha-
sonld szemléletben dolgoznak, egymast segitik
a fejlédésben.

LAzt latjuk, hogy a rendezvé-
nyeink tobbsegénéel az utazas
vagy a catering a legjelentésebb
kibocsato kategoria, ezert ezek
a leginkabb kiemeltek mar a ter-
vezeés fazisaban is. A megfelelé
helyszin kivalasztasa kulcsfon-
tossagu a kesébbi fenntarthato
megoldasok megvalositasa-
ra” - magyarazta Gintner Niki,
a HighVibes fenntarthatéren-
dezvény-szakértdje.
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Kontrollszamitas riportolas

Milyen adatokra van sziikség?

Primer adatok: a rendezvényt szervez6 csapat-
tol szarmazé belsé adatok (pl. utazasi informa-
ciok, energiafogyasztas, vendégszam).

Szekunder adatok: kuls6 partnerektél, beszal-
litoktol vagy statisztikakbdl szarmazo informa-
ciok.

Adattipusok:

o Mért adat: pl. energiafogyasztas méréora
alapjan.

o Szamitott adat: a rendelkezésre all6 szdmok-
bdl szamolt érték (pl.: utazasi adatok)

o Becsult adat: kalkulaciés adatbazis vagy
statisztikai atlag alapjan szamolt érték
(pl.: gyartasok, alapanyagok kibocsatasa)

Sok karbonkalkulator rendelkezik hattéra-
datbazissal, igy akkor is érdemes szémolni,
ha egy-egy érték csak becsult formaban all
rendelkezésre. Viszont fontos a hitelesités,
szabvanyok kdvetése, ezért érdemes ismer-
kedni a GHG Protocol oldalaval, ami széles
kord utmutatoét és szabvanyokat nydjt, hogy
atlathatéan és nemzetkoézileg elfogadott
modszertan szerint mérhessunk, és csdkkent-
hesslUk a kibocsatast.
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Tervezés alatti mérés: amit elore fel
tudunk térképezni

Helyszinvalasztas

Véalasszunk olyan helyszint, amely kénnyen elér-
het6 k6zdsségi kozlekedéssel - ezzel a vendégek
utazasabdl szarmazd kibocsatas jelentdsen
csOkkentheté.

Ellendrizzuk, hogy van-e valamilyen zdldmegol-
das: LED-vilagitas, szelektiv gyUjtés, megujuld
energiahasznalat, viztakarékossagi megoldasok.

Kapunk-e hozzaférést a mérddraallasokhoz
az adatgyujtéshez.

Helyszini energiahasznalat

Kérjuk el a helyszin szolgaltatojatol az ener-
giaellatas tipusat: milyen aranyban hasznalnak
megujuld, fosszilis vagy nuklearis energiat?

Tudtad?

A Magyar Energetikai és KézmU-szabalyozasi
Hivatal (MEKH) legfrissebb, 2023-as adatai
alapjan Magyarorszag villamosenergia-terme-
lésének energiamixe az alabbi fébb 6sszete-
vékbal all:

o Nukledris energia: A Paksi Atomerdmu révén
atermelés jelentds részét adja, korulbelll 46%.

o Fosszilis tuzel6anyagok: Féként foldgaz
és kisebb mértékben szén alapu erémuvek ja-
rulnak hozza, 6sszesen mintegy 33%-kal.

o MeguUjuld energiaforrasok: Ide tartozik
a napenergia, szélenergia, biomassza és geo-
termikus energia, amelyek egyuttesen korul-
beldl 21%-o0t tesznek ki.

o Arendezvény el6tt olvassuk le a méréorak al-
lasat, hogy utélag pontosan lehessen szamolni
a tényleges energiafogyasztast.

Hulladékmenedzsment

Valtoz6 szabalyok rendezvényhelyszinenként — mire
figyeljunk?

A 2023-as MOHU-s valtozasok célja, hogy egysé-
gesitse a hulladékkezelési rendszert - de vannak
helyi eltérések.

.

Alapelv mindenhol: ktlén gyUjtjuk a papirt,
mUanyagot, fémet és Uveget.
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Rendezvényeken a szelektiv hulladékgyUjtés
az un. eseti kategoriaba esik - a MOHU ezeket
is tudja kezelni, ha megfeleléen van valogatva
anyagtipusokra.

Akulcs a tisztasag és kulonvalogatas: csak akkor
lehet Ujrahasznositani az anyagokat, ha azok
nem szennyezettek, és kuldn tipusokba vannak
sorolva.

Onmagéban a kihelyezett szelektivgyjté nem
elegend®: kell egy olyan csapat is, aki utdlag,
szakszerUen szétvalogatja a hulladékot.

« Alkalmazzunk hulladékmenté csapa-
tot, amely felel a valogatasért, példaul
a Zoldovezet csapatat.

- Eldre egyeztessiik milyen tipusu hulla-
dék elszallitasat tudja kezelni a partner.

Uj megoldas: Mobil visszavalté pontok
- RePont

Avisszavalthato csomagolasu italos palackok
kezelése most mar rendezvényeken is meg-
oldhaté.

A MOHU RePont mobil egységeit kérésre
kitelepitik a rendezvényre.

« 2024-ben a Zo6lddvezet csapata volt
az els6, aki sikeresen alkalmazta ezt
a rendszert a Paloznaki Jazzpikniken.

Logisztikai kibocsatasok

Mar a rendezvény eldtt kérjuk be a szallitoktal,
milyen jarmUvekkel és milyen utvonalon szalli-
tanak.

Dolgozzunk olyan partnerekkel, akik nyitottak
az adatkdzlésre és maguk is fenntarthatosagi
elkdtelezédéssel birnak.

Catering-menusor és alapanyagok

Mar a tervezéskor mérjuk fel a vendégek szamat
és étkezési preferenciait. Ezzel minimalizalhatjuk
a felesleg keletkezését.

-~
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A menU karbonldbnyoma nem csak az étel ti- Kibocsatascsokkentés ételvalasztassal
pusatol fligg, hanem attdl is, honnan érkezik

az alapanyag. A grafikon bemutatja, hogy az egyes menu-

valasztasok milyen mértékben csdkkenthetik
Dolgozzunk olyan partnerekkel, akik az egész a karosanyag-kibocséatast.
beszallitdi lancot figyelembe veszik. A Felel6s
Gasztrohdstdl komplex tanacsadast kaphatunk,
melynek sordn a menusor atvilagitas mellett B Kibocsatasosdkkentes

kitérnek a rendezvényen kinalt italokra, tovab- 100%
ba a felhasznalt eszkdzokre, tisztitdszerekre 80%
és a hulladék-, valamint ételmaradék kezelésére 60%

is. Ezekkel kapcsolatban vannak altalanos tipp-
jeik, de személyre szabottan is tudnak tanacsot
adni, akar konkrét beszallitékkal, termékekkel.

40%

20%

0% Jib_—m
-20,2%

-20%

-40%

Szazalékos megtakaritas

. . _ : -60% -66,5%
A noveényi alapu ételek ereje _80%

-100%
Bar a tapasztalatok szerint sokszor igénylik AhUsos ételek  Ahusos ételek A husos ételek 100% navenyi
a Vendégek, hogy |egyen g foga’sok kOZOtt hL]SOS 10%-a novényi 25%-a novényi 50%-a névényi alapu menu

alapura cserélve  alapura cserélve  alapura cserélve

étel, |épésrbl-lépésre meégis fenntarthatébba

tehetjuk a menut, ha igyekszUnk alternativa- Eteltipusok megvdlasztdsdabdl fakadd kibocsdtds csékkentése
kat kinalni, névényi alapanyagokbdl készult

ételekkel. A HighVibes egy 2700 fés rendezvé-

nyén peldaul a kovetkez6képpen oszlott meg

a husos-husmentes-vegéan arany:

Etel tipusa Kibocsatas Kibocsatas Ha pontos szamokat, illetve a hus-kérdésen
(tC02¢) gfgcsgggmmként tdlnydlé megoldasokat szeretnénk, dolgoz-
zunk a Felelés Gasztrohdssel, amely egyedi

menut készit az Ugyféligények alapjan!

Etelmaradék kezelése
Egyéb husok, 5.37 1905 048 i ) ) i ;
hal__és__tlengger - Barmilyen pontos is a tervezés, maradék
yEmEese! keletkezni fog - ezért készuljunk elére

dobozokkal, elszallitési opciokkal.

Vegetarianus 477 3495 0.32

- Az elajandékozas vagy adomanyozas
Névényi alapu/ | o. u szintén opcid lehet, de kalkulalni kell
Vegan

a hozza kapcsolddo szallitas labnyomaval
is.
Kdrosanyag-kibocsdtds ételtipusok szerint 100 grammonként

“[A fent emlitett] 2700 fés rendezvényen
az Elelmiszerbankkal egydittmikédve elére
megszerveztlik az ételmaradék elszallitasat.
Ez maris remek kezdeményezés a bolygd szem- Egy autoval, hatékonyan tértént az atvétel - igy
pontjabdl, amit az egyes tipusok karbonlabnyo- valéban fenntarthaté megoldds szuletett.”
ma is mutat. Ha még tovabb tudunk [épni ezen - Pécsi Szabolcs, a HighVibes Kft. alapitdja,
az uton, akar 66,5%-kal cstkkenthetjik egy ek- Ggyvezetoje.

kora rendezvény catering-labnyomat.

|
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Egyeztessiink elére az Elelmiszerbankkal,
hogy megfeleld szamu autéval és személy-
zettel készuljenek és biztosan el tudjak
szallitani az ételmaradékot! A szervezettel
vald egyuttmuUkaodés teljesen ingyenes, csak
a catering személyzetétol kell némi segitseg
a csomagolasban.

Az Elelmiszerbankkal dolgozik egyltt a Budapest
Party Service is és mar tobb mint 50.000 adag
melegételt mentett meg és juttatott el a leginkabb
raszorulokhoz.

"Az ételmentést a fenntartha-
tosag jegyéeben is veégezzUuk,
a2024-benadomanyozott élelmi-
szerekreven 80.577kg szén-dioxid
kibocsatasat sikerdlt megaka-
dalyoznunk, ami ahhoz hason-
lithato, mintha egy auto tébb
mint 400.000 kilométerrel keve-
sebbet tett volna meg” - mesélte
Semsei Rudolf, aki nem csak
a Semsei Gastronomy c€gcso-
port tulajdonosa, de az Elelmi-
szerbank nagykovete is.

Gyartas

Amit lehet megprobalunk elkerdlni, de ha mégis
gyartatni kell valamit, jarjunk utana, gondoljuk
at az alapanyag milyenségét és beszerzési ut-
jat, dontsunk a legfenntarthatébb alternativa
mellett.

Figyeljunk arra is, hogy mi torténik az elemekkel
a rendezvény utan - Ujrahasznalat, szelektiv
gyUjtés, visszaforgatas, adomanyozas?

Ha az els¢ évben legyartott nyakpantokat a masodik
évben is hasznaljuk, mert visszagyUjtottuk és nem
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nyomtattuk ra az évszamot, akkor a gyartas karbon-
labnyoma csak a bazis évhez irédik. Erre j6 példa
a 2024-es MaReSz Event Touch esete.

A 6R modell mellett a masik legfontosabb do-
log a kérforgasos gondolkodas elsajatitasa.
A cél: zart anyagciklusok megteremtése, vagyis,
hogy az esemény soran keletkez6 anyagok ne val-
janak hulladékka, hanem visszakerUljenek a termé-
szetbe vagy az ipari kérforgasba.

Biolégiai ciklus

Az anyag bioldgiailag lebomlik, és kérnyezetter-
helés nélkul tér vissza a természetbe.

Ide tartoznak a komposztalhaté vagy Ultethetd
anyagok, mint példaul a magpapir badge.

e

Példa: Egy magpapir badge bioldgiai ciklusa:
a rendezvény utdn a vendég elulteti, a papir lebomlik,
a magbdl virdg lesz, a névény ujra szaporodik,
a kér bezdrul.

@mareszll
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Technikai ciklus

- Az anyag nem bomlik le, de Ujra felhasznalhato
mas célra, Uj termékek alapanyagaként.

« Ittazacél, hogyatermék minél toébb életciklust
éljen meg.

Példa: a rendezvényen haszndlt nyomtatott anya-
gokat 6sszegyljtjik, és a kovetkezd rendezvényen
upcycling workshop keretében badge-tartok készil-
nek beldlik, amiket tobb eseményen at hasznalunk.
Amikor mar nem haszndlhatoak, szelektiven gydjtjuk
Oket, és ujrahasznositott papir lesz beldlik.

A korforgasos szemléletmddra jo példat hozott
a Zoldovezet Tarsulas elndke, Csobay Krisztina:
"A hulladékmenedzsment fogalma nem csupdn
a hulladék szelektiv gydjtését foglalja magdban. Ezt
kicsit ahhoz tudnam hasonlitani, amikor megkérdez-
zUk a lakossdgot, hogy &k kérnyezettudatosak-e,
és ravagjak, hogy ,hat szelektiven gydjtém a sze-
metet” A kérnyezettudatos hulladékmenedzsment
egy dtfogd rendszer, amely magdban foglalja
a hulladék keletkezésének megelbzeését, a kelet-
kezett hulladékok megfeleld gyljtését, szétva-
logatdsat, elszdllitasat, és végsd soron dtaddsat
ujrahasznositdsra. A vdlogatds sordn szamtalan
olyan hulladéktipust lehet megtaldini, amely még
adomdnyozhatd, ujrahaszndlhatd, vagy upcycling
technikaval megmenthetd.”

Gondolkodjunk minden targy teljes életutja-
ban - a tervezéstdl a gyartason at az Ujra-
hasznalatig!
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07 Utolagos
kalkulacio -
pontositas a
rendezvény utan

Az elézetes becslések finomitasa elengedhetetlen.
A valds fogyasztas és kibocsatas ismerete segit
pontosabb eredményeket kapni, és hitelessé tenni
a fenntarthatésagi munkat.

Helyszin

« Arendezvény végén Ujra le kell olvasniaz aram-,
fltés/nltés- és vizfogyasztas méréorait.

« Amennyiben nem éllnak rendelkezésre pontos
meérdora allasok, akkor tébbféle uton is elindul-
hatunk:

o Sok kalkulator a hasznalt terUletek négyzet-
métere alapjan fogja a fogyasztast megbecsul-
ni, igy erre az adatra szukségunk lesz.

o Ha csak a haz teljes fogyasztasat kaphatjuk
meg, de a rendezvény annak csak egy adott
részén valésult meg, akkor érdemes a teljes
terldlet méretéhez képest viszonyitva aranyo-
sitani, hogy a rendezvény tertletén mennyivolt
a becsult fogyasztas.

Hulladékmenedzsment

+ A keletkezett hulladék tipusonként torténé
gyUjtése kulcsfontossagu: a szelektiv hulladék
Ujrahasznosithatd, mig, ha csak kommunalis
hulladékként tudjuk elszamolni, akkor joval meg-
noveli a labnyomot.

+ Ha nincs megfeleld gyljtés vagy edukacio,
minden a kommunalisba kerlUlhet - ennek nincs
utoélete.

+  Ha nincs egyértelm feliratozas a szelektiv
hulladékgy(jtékéon és folyamatos gyUjtée-
dény-monitoring, akkor a szelektiv gyujtés
mindsége olyan rossz lesz, hogy csak kommu-
nalisként lehet elszallittatni a hulladékot.

Ezen a ponton kiemelten fontos a vendégek edukaci-
Oja, illetve a hattérmunkat végzé csapat szerepe, akik
a helyszinen biztositjak a szelektiv hulladékgyujtést

@mareszll
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és az Ujravalogatast is. “"Egy rendezvény esetében
hatdsos eredményeket elérni csak a k6zénség aktiv
bevondsdval, és a hulladékmenedzsmentet szervezd
hiteles csapat transzparens megjelenésével, valds
idében térténd edukdcios munkdval lehetséges.
Nem csak egy stand tudja edukdlni a vendégeket,
a szelektiv gyljtésben aktivan részt vevd csapat
terepi munkdja is szamottevé” - emelte ki Csobay
Krisztina.

Vendégek és stab utazasa

« Ahelysziniregisztracio soran vagy utélagos kér-
déivben Ujra felmérjuk, hogy a vendégek hogyan
érkeztek (jarmu tipusa, tavolsag).

+ Az adatokat a jarmU meghajtasa szerint rend-
szerezzUkK, és a kdzOsségi kdzlekedési eszkdzok
tipusat is kulon kezeljuk.

Szallas (tobbnapos rendezvények esetén)

+ A vendégéjszakak és szobak szama alapjan
altalaban orszagos atlaggal szamoljuk a szal-
lashelyek energiafogyasztasat.

+  Ha elérhetd, figyelembe vesszUk a helyszin
megujulé energiafelhasznalasat is.

Ertékelés: mit jelentettek a fenntarthaté
dontések?

A karbonlabnyom-szamitasainkat minden esetben
kiegészitjuk a kiértékelés soran, ami segit az adatok
értelmezésében, dsszehasonlitasaban. Ezt tébb-
féleképpen tehetjik meg, attél figgéen mire van
lehetdségunk:

- Havisszatérd rendezvényrél van szo, akkor évrél
évre kovethetjlk az elért eredményeket és meg-
hatarozhatjuk a kdvetkez6 évi célokat;

« Vehetunk altalanos kibocsatasokat is, amihez
hasonlitjuk a rendezvény karbonlabnyomat
(pl.: egy ember vagy kozlekedési jarmu éves
CO2e kibocsatasa);

«  Készithetink kontrollszamitast, ami azt mutat-
ja meg, mi lett volna a rendezvény labnyoma
.hagyoményos” (nem fenntarthatd) dontések
esetén, bar ez nagyon szubjektiv képet ad.
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Ezek az 6sszehasonlito elemzések segitenek, hogy
vildagosan megmutathassuk az Ugyfél és a résztve-
vOk szamara is:

o mennyi UHG kibocséatast sikertlt elkertini,

o mely dontések hoztdk a legnagyobb csok-
kentést,

o és mely terUleteken van még lehetdség
fejlédni.

Ez nem csak a szakmai tervezéshez ad visz-
szajelzést, hanem kivalo kommunikaciés
eszkoz is!

Karbon-ellentételezés - amikor nem
tudunk tovabb csokkenteni

Mi torténik azokkal a kibocsatasokkal, amiket
nem tudunk elkerilni?

A kalkulacios eredmények alapjan meghataroz-
hatjuk, hogy mekkora dsszeggel lehet tamogatni
egy olyan projektet, amely a megfelel§ mértékben
semlegesiti a rendezvény karbonlabnyomat.

Szamtalan hazai partnerrel taldlhatunk tamogatasi
egyUttmuakodést, kulonbozé éléhely-rekonstrukcios
projektekre (erddtelepités, artéri tertletek helyre-
allitasa, biodiverzitast néveld kezdeményezések):

+ MyForest,

« 10 milli6 Fa

- Magyar Nemzeti Parkok,
« vagy mas hiteles alapitvanyok, szervezetek.

Szeretnénk azonban ujra kiemelni, hogy az ellenté-
telezés nem megoldas, minddssze egy része annak.
Egy erddtelepités vagy artéri tertlet Ujjaélesztése
hosszU-hosszU évek alatt fogja megtisztitani a leve-
g6bdl azt a mennyiségl szén-dioxidot, amit a ren-
dezvénylUnk egy joval rovidebb idd alatt kibocsatott.

A legjobb megoldas mindig a kibocsatas meg-
el6zése - ezt pedig a korforgasos szemlélettel
és a fenntarthato rendezvényszervezés 6R mo-
delljével érhetjuk el.

i
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Milyen karbonkalkulatorokat
hasznaljunk?

08 Tippek
es Otletek a
pontosabb

meéréshez

Az elmult években mar szamos kulénb6z6é platformot
teszteltink, hasznaltunk attol figgéen, hogy milyen
komplex volt maga a rendezvény, milyen mélységu
igény volt az eredmények kimutatasara, elemzésére.
Ezeket atapasztalatokat szedtlk 6ssze a kdvetkezd
tablazatban:

myclimate

Fo cél Rendezvények valds idejl Atfogé fenntarthatésagi CO,-kibocsatas szami-
CO,- és hulladéklabnyo- mérés karbon + SDG célok tasa és kompenzacio le-
maéanak mérése, tervezés- mentén hetésége
tdmogatassal

Fokusz Rendezvényszervezés Fenntarthaté esemény- Altaldnos karbonlab-

Modularitas

Célcsoport

Komplex esemény

mérése

Szolgaltatoi
hasznalatra

Eredmény-
megjelenités

Csokkentési
javaslatok

Fizet6s?

Kis- és kozépvalla-
latoknak mennyire

folyamata

Korlatozott - teljes ese-
ményre optimalizalva

Rendezvényszervezoék,
Ugyndkségek, markak
(B2B)

Kifejezetten erre készult

Korlatozott, nincs dedikalt
szolgaltatéi modul

Interaktiv, vizualizalt je-
lentések, benchmarking

Igen, személyre szabott

javaslatok ,

Igen, licenc- vagy tagsa-

xgalapu hozzéaférés

Csak akkor, ha van fenn-
tarthatésagitudas a csa-

szervezés (kornyezeti+ tar-
sadalmi szempontok)

Igen - kulon szekcidkra

bonthaté, modulonként
tolthetd J

Szervezék és szolgaltatok
(pl. technika, catering)

Nagyon részletes, kiegé-
szité SDG fokusz

Kifejezetten alkalmas

részfeladatok 6nallé mé-
résére /

Interaktiv, szektoronkénti
bontas + SDG riport

Igen, SDG-alapu részletes

utmutato /

Nem, ingyenes regisztra-

cioval hasznalhato ,

Nehezen - 6sszetett, szak-
mai rendszer

nyom-szamités, tébbféle
eseménytipusra

Nem - egyben kériaz ese-
ményadatokat

Kis cégek, nonprofitok,
altalanos felhasznaldok

Csak alap szintl szami-
tasra alkalmas

Csak teljes esemény szin-
ten, nincs szolgaltatoi
bontéas

Egyszer( szbéveges ered-
mény (CO,-0sszeg), kom-
penzacioval

Nem beépitett, csak alta-
lanos tanacsok elérheték

Nem, dijmentes

Egyszer(, gyors, belép6
szintl opcio

kezelhet6?

patban x J
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Rovid ajanlas a célcsoportok szerint:

Célcsoport

1. Eseményszervezd (nagyobb
esemény, riportalas kell)

2. Szolgéltatd (csak sajat
részét szeretné mérni)

3. Kisvallalkozas, belépd szint

+  Komplexebb vagy egyedi rendszerekhez:

o Hasznéaljunk Excel-alapu sajat sablont,
ahol kulén bonthatjuk a helyszint, utazast,
cateringet stb. és igy gyUjthetjuk az adatokat,
ezekhez késdbb is vissza tudunk nyulni;

o Kérjunk szakértéi tamogatast karbon-
menedzsmenttel foglalkozd cégektdl
(pl. GreenDependent, KOVET Egyesulet).

Ha nemzetkozi tigyfélnek dolgozunk, érdemes
ISO-alapu szabvanyt vagy GHG-protokoll szerinti
kalkulaciot valasztani.

Hogyan becsiiljink, ha nem all
rendelkezésiinkre minden adat?

Utazas

+  Személyauto: Az atlagos benzines személyautd
CO,-kibocséatasa korulbelul 170 gramm kilomé-
terenként (0,17 kg CO,/km).

+  Busz: A buszok CO,-kibocsatasa jelentésen
valtozhat a kihasznaltsagtdl és a jarmu tipusatal
fugg6en. Példaul:

o Eqgy tipikus busz korulbelll 1.3 kg CO,-t bo-
csat ki kilométerenként.

o Ha ezt az értéket egy atlagos utasszam-
mal (pl. 20 f6) osztjuk el, akkor az egy utasra
juté kibocsatas kortlbeldl 65 gramm CO,/km
(0,065 kg CO,/km).

Ha csak a varost ismerjuk, a légvonalbeli tavolsagot
megszorozhatjuk 1,1-gyel a valds tavolsag kozelité-
séhez.
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Ajanlott kalkulator

TRACE by isla

Green Events Tool

myclimate

Indoklas

Valds idejl adatkezelés, vizua-
lizacio, komplexitas

Modularis, résztevékenységekre
szabhato

Egyszerl hasznalat, gyors
eredmény, nem tul részletes

Helyszini energiahasznalat

Ha nem all rendelkezésre részletes adat, becsul-
hetjik az energiafelhasznalast foldrajzi alapon,
lakossagi atlagokat figyelemebe véve:

+ Nagyobb beltéri rendezvények: Az energiafel-
hasznalas jelentésen véaltozhat, de 2023-as
adatok alapjan az egy fére jutd napi energiafel-
hasznalas Magyarorszagon elérheti a 24,9 kwWh-t.

Fontos figyelembe venni az energiaforrasok 6ssze-
tételét is (energiamix); ha ez nem ismert, hasznél-
hatjuk az orszagos atlagot.

Catering

Az ételek el6allitdsanak szén-dioxid-kibocsatésa
jelentésen eltérhet:

« Marhahus: Atlagosan 99,48 kg CO,e/kg.
- Baromfihus: Atlagosan 9,87 kg CO,e/kg.

- Zoldségek: Példaul a paradicsom esetében
2,09 kg CO,e/kg.

Becsuljuk az adagméreteket és a varhaté mennyi-
séget - szamoljunk 15%-0s maradékkal, hacsak nem
terveztunk tudatos adagoléssal.

Gyartas és nyomtatas

A nyomtatott anyagok szén-dioxid-kibocsatasa
az anyag tipusatol és a gyartas helyétél fuggden
valtozik, de itt is fellelhetéek statisztikai adatok:

« Papir: Az Ujrahasznositott papir eldallitdsa at-
lagosan 0,15 tonnéval (150 kg) kevesebb CO,e
kibocsatassal jar tonnanként, mint a friss rostbal
készUlt papir.

i
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Molinék és egyéb nyomtatott anyagok: A digi-
talis nyomtatds akar 1kg CO,e/kg-mal kevesebb
kibocsatast eredményezhet a hagyomanyos
festési modszerekhez képest.

Hogyan mutassuk be az eredményeket?

Infografika formaban - a szamok ,kozérthe-
tové" tételéhez:

o ,A rendezvény karbonlabnyoma: X tonna
CO0,e - ez Y ember egyheti otthoni fogyaszta-
sanak felel meg.”

o A fenntarthaté dontéseknek kdszdnhetbden
XY%-kal alacsonyabb lett a 1abnyom, mint
egy hagyomanyos rendezvény esetén.”

Top 3 kibocsaté tényezé kulon kiemelve sza-
zalékban - pl.:

o Vendégek utazasa
o Catering

o Energiafelhasznalas
Pozitiv keretezés:

o ,A résztvevék X%-a kdrnyezetbarat modon
érkezett - ez évente Y faval egyenértékd
CO,-megtakaritast jelent.”

o ,A maradék ételt 100%-ban felhasznaltuk -
semmi nem kerult a kukabal”

Otletek a szamitasi folyamat
automatizalasahoz

Egységes regisztracios lirlap, amellyel rogton
bekérjuk az utazasi adatokat (jarmUtipus, varos,
egyéb opcidk).

Google Sheets + kalkulacids sablon, ahol el6-
re megadott értékekkel automatikusan szamol
az utazasi, gyartasi, étkezési labnyom.

QR-koédos visszamérés: a rendezvény utan
egyszerlen 0sszegyUjthetd visszajelzések,
adatpontositas.
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09 Ko0z0s
felel6ssequnk
elorelépni

3 fenntarthatdsag
utjan

Feltételezés: Az iparagi szereplék maguk is szeret-
nének fenntarthatébba valni, és ennek érdekében
keresik az alternativ megoldasokat.

A kutatasunk soran megkérdezett szakteruletek
sajat meglatasuk szerint rendelkeznek a megfelel®
ismeretekkel, vagy folyamatosan fejlesztik a fenn-
tarthatdsagi tudasukat. A legerésebb hajtoerd ebben
a bels6é motivacid, illetve az, hogy megdrizzuk eré-
forrasainkat a jové generacidi szamara, ahogy ez mar
a fenntarthatdsagra adott definicidk soran kiderult.

"A f6 motivacio a csaladunkban rejlik. Tobben sz(-
16k vagyunk, és szeretnénk, hogy a gyerekeinknek
is meglegyenek azok a lehetéségeik, amik nekdnk.
[...] A magunk szintjén probdljuk megtenni ezeket
a lépéseket, a fenntarthatdsdg ugyanis mindenkinek
mds miatt fontos. En példdul a sajat fiamndl Igtom,
mennyit szamit ez. 0 mindig is azt ldtta, hogy nem
dobunk a szemétbe papirt, mdanyagot, Gveget. [...]
Nekem éppen ez a célom, hogy neki ezek a Iépések
mdr teljesen természetesek legyenek” - Ihasz Kata.

Sajat belsé motivacionk pedig masokra is kiterjed:

“Eleinte ezek gazdasdgi déntések voltak, am idd-
kézben egyre mélyebbre dstunk a témdban, és ma
madr egy olyan spirdlba kerdltink a kollegdkkal, hogy
voltaképp egymadst huzzuk a zéldtérekvésekben” -
Szerepi Szabolcs.

‘Ez egy k0z0s Ugy, egy k6zos
cél érdekében, igy a munka is
az egész kollektiva feladata”
- véli Varga-Szabo Andrea
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Ahogy a szolgaltatédsok piacén éltaldban, a rendez-
vényszervezeés soran is minden mindennel 6ssze-
flgg. igy a felel6sségi korok kdnnyen elmosdédnak.
A kutatasunkbdl kiderUlt, hogy a helyszinek kevéssé
foglalkoznak a szallitas optimalizalasaval, mert gy
gondolhatjak, hogy ezért a beszallito a felelds.

Ezért fontos a holisztikus gondolkodasmad:
ateljes értéklancon at kell ivelnie a fenntarthatdsagi
elveknek, amiket a teljes szakma elfogad, betart és
betartat, vagyis szankciondl. Az iparagban sokszor
azt gondoljuk, hogy nincsenek egyértelmi kéve-
telmények vagy 6szténzdék, amelyek segitenék
a fenntarthatobb midkddést. Vagy éppen az a gond,
hogy tul sok minden van, amihez nyuini lehetne,
ezért elveszunk a lehetéségekben, nem tudjuk
elddonteni, hogy mi lesz igazan jo a sajat cégunk,
szervezetlnk széaméra. Kérddéives kutatasunk
szerint a valaszaddk kevesebb mint fele ismer
fenntarthatésagi minésitési rendszereket, ami
arra utal, hogy ezek még nem eléggé elterjedtek
az iparagban.

Herner Katalin egy j6 példat hozott: "Az elektronikai
eszk6zbkon taldlhato energiakategdriak segitenek
eldénteni, melyiket érdemes megvenni, hiszen
tudom, mit jelent rajta a jeldlés. Ha ez kulénbo-
z0 jelélésekben jelenne meg, d6sszezavarodnék,
és nem tudnam, melyiket valasszam. Az egysége-
sités éppen ebben segit, hiszen Idthatobbad teszi,
hogy mi alapjan hasonlitjuk éssze a termékeket.
Azilyenjelzések az Ugyfeleknekistampontot adhatnak
és kisebb cégek esetén nem biztos, hogy van olyan
ember, aki kulén csak a fenntarthatdsdgert felel.
Illyen esetben is jo, ha egységes eszkdzok, modszer-
tanok vannak, amivel jobban dtlatjak a munkaval-
lalék a fenntarthatdsagi Iépéseket.”

Ezzel az Utmutatdval reméljuk, hogy segitettink
egy atfogo képet adni arrél, hogy a rendezvényipar
szerepl6i hogyan integralhatjék a fenntarthatésag
holisztikus megkdzelitését valamennyi terdleten.
Igyekeztink a MaReSz éaltal kdzzétett elméleti 6ssze-
foglald mellé egy olyan gyakorlati Utmutatot allitani
dssze, ami segit, azoknak, akik készen allnak elére
l[épni a fenntarthatd rendezvények felé, akar kisebb
lépésekben, egy-egy tipplink megfogadasaval, akar
szervezeten ativel6 szemléletvaltassal.
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Zarogondolatok

A MaReSz Fenntarthaté rendezvényszervezési utmutatojanak elméleti részében igyekeztlink réviden 6sz-
szefoglalni mindazokat a tudnivaldkat, amelyeket elegendének gondolunk ahhoz, hogy a rendezvényagazat
barmely terlletén tevékenykedé szakemberek agazatspecifikus fenntarthatosagi ismereteit megalapozzuk.
Ugy véljuk, hogy az Utmutatéban - az elméleti és a gyakorlati részben egyutt - talalhato informaciok segit-
ségével azokis elindulhatnak a fenntarthaté rendezvényszervezés Utjan, akik eddig id6 vagy egyéb eréforras
hianyaban hattérbe szoritottak ezt a témat.

Szamos tudomanyos forras megerdsiti, hogy az egyéni cselekvés nem elegendd: kozosségi dsszefogasra
van szlUkség minden szinten a globélis emberi civilizacid megérzése, fenntartédsa érdekében. Ebben van
fontos felel6ssége a rendezvényszervez® agazat szerepldinek, a MICE-k6zdsségnek is.

AMaReSz jelen Utmutatdja is ramutat arra, hogy a fenntarthatdsag gye nem csak a kérnyezeti szempontok
miatt fontos. Az emberi civilizacio alapjat azonban a természeti kérnyezet, az éghajlati viszonyok jelentik.
A klimavaltozas hatasai pedig kdzvetlenul és kdzvetett modon is veszélyeztetik az emberi civilizaciot.
Réadasul, ezek a hatasok nem linedrisak - vannak billenépontok, amelyek utan dramaian sulyosbodik a helyzet.

.A klima fokozatos romlédsa mindaddig nem all meg, amig abba nem hagyjuk az 6sszes Uveghazgaz-kibocsa-
tast. A szén-dioxid nagyon sokdig megmarad a légkorben (egy része akartobb ezer évig is) tehat visszahini
nem fogunk olyan gyorsan, mint amilyen tempdval melegedtiunk. A klimaharc tehat pusztan azért folyik,
hogy a helyzet a jovében ne legyen a mostaninal rosszabb. .. Fontos, hogy ne dugjuk homokba a fejlnket,
hanem fogadjuk el a valtozast, .. mert csak igy tudunk alkalmazkodni az Uj vilaghoz. Ez a fajta alkalmazkodas
nem csupan a szakeértok, ,illetékesek” dolga, hanem minden intézmény, termeld, vallalat, illetve lakastulajdo-
nos szamara feladatot jelent, legyen sz¢ Uj beruhazasokral, termékvaltasrdél vagy a mikddési modellek, sza-
balyok Ujragondolasarol.” - all Dr. Bart Istvan klimapolitikai szakérté Napozdszékek a Titanicon c. konyvében.

A kényv cime arra utal, hogy mikdzben a napozdszékeket rendezgetjik a Titanicon, tehat Iényegtelen dol-
gokkal foglalkozunk, rohanunk a jéghely felé. Azonban, ha minden utas besegit, sikertlhet az iranyvaltas
és elkerulhetjuk az Utkozeést.

Kérjuk, hogy tartson velUnk a fenntarthato rendezvényszervezés felé vezetd uton, mellyel a globalis emberi
civilizacié fenntartasahoz is hozzajarull

Toltse le és tanulméanyozza a MaReSz Fenntarthatd rendezvényszervezési utmutato elméleti és gyakorlati
részét is. A Fenntarthatoé rendezvényszervezési ellenérzélistat minden rendezvény tervezésekor, lebo-
nyolitasa soran és lezarasakor ajanlott hasznalni. Segitségével végiggondolhatdk a legfontosabb fenntart-
hatdsagi szempontok.

irja ald a jelen Utmutatéval egyitt kdzzétett MaReSz Fenntarthaté rendezvényszervezési kéde-
xet (tovabbiakban Kédex)., melyhez csatlakozasi lehetéséget kindlunk mindenki szédmaéra, aki véllalja,
hogy rendezvényszervezéssel 6sszefliggd tevékenységét a MaReSz Utmutatdja és a Kédexben foglaltak
figyelembevételével végzi. A csatlakozas és a Kodex-logd hasznalata nem mindsitést, hanem szakmai
elkotelezettséget jelent az aléiré szamara.

Amennyiben nemzetkdzi szinten is elismert tanusitvanyok megszerzése a cél, tanulmanyozza a Fenn-
tarthaté Turizmus Vilagtanacs (angolul: Global Sustainable Tourism Council, réviden: GSTC) &ltal a MICE
szektorra kidolgozott GSTC MICE Standard fenntarthatdsagi szabvanyrendszert. A rendezvényhelyszinekre,
rendezvényszervezdkre és rendezvényekre/kidllitdsokra kidolgozott kritériumrendszer hivatalos - a MaReSz
forditasaban a GSTC honlapjan is publikalt - magyar verzidjat elérhetdvé tesszik annak érdekében, hogy
ezzel is segitsUk az iparagi szerepldk felkészulését a fenntarthatobb mUikddésre és a relevans nemzetkozi
tanusitvanyok megszerzésére.

A MaReSz Fenntarthatod rendezvényszervezési dtmutatdjdt rendszeresen frissitjuk, kulonds tekintettel
a vonatkoz6 szabalyozasi kérnyezet valtozasaira.

A klimavaltozéds nem az egyetlen égeté fenntarthatésagi probléma. A Potsdami Klimakutaté Intézet kilenc fé bolygdészintl fenntarthatésagi korlatot tart szemmel, melyek a
kovetkezék: a klimavéltozas, a biodiverzitas pusztuldsa, a mikromUanyagok és mérgek terjedése, az erdék pusztulasa, az édesvizhaztartas felborulasa, a bolygé foszfor- és nit-
rogénhaztartasanak felboruldsa, az dceanok elsavasodasa, a 1égkdr aeroszolterhelése és a légkéri 6zonréteg allapota. Az Uveghéazhatés kiemelkedik a hatérok kozul, mert ez az a
szteroid, ami a tobbi problémét turbéfokozatba kapcsolja.”
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Koszonetnyilvanitas

Készdnettel tartozunk valamennyi egyuttmUkdédé partnerinknek, interjualanynak és szakértének, akiknek
a tudasa és tamogatasa nélkul nem johetett volna létre ez az Utmutato.

Egyuttm(ikodo partnerek, szakértok:

Bodnar Jozsef, alapito, cégvezetd - Carbon.Crane

Csobay Krisztina, elndk - Zoldovezet Tarsulas Egyesulet

Herner Katalin, Ugyvezetd igazgaté - KOVET Egyesulet a Fenntarthaté Gazdaséagért
Kiss-Szabd Eszter, kommunikacios vezetd - Felelés Gasztrohés Alapitvany
Kutatasban részt vett interjaalanyok, ujsagirok:

Granat-Galld Timea, Ujsagiré - Greendex

Hodik Tibor, Ugyvezetd partner - Progressive Reklamugynokség

Ihasz Kata, tars-ugyvezeté igazgatd - Altagra Szervezé és Utazasi Iroda Kft.
Sapi Zsofia, fészerkesztd - Greendex

Semsei Rudolf, cégcsoport tulajdonos - Semsei Gastronomy

Szerepi Szabolcs, Uzletfejlesztési - és cégvezetd - Etyeki Kuria Boraszat
Szégner Zsuzsa, nemzetkozi értékesitési vezetd - Visual Europe Group
Tornyai Péter, Ugyvezeté - TorTer e-Design Kft.

Varga-Szabd Andrea, Ggyvezet6 igazgatd - Apple PS Hostess Ugynokség
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